Rese- och Képskyddsférsakring - Handelsbankens kreditkort

Information om din kompletterande forsakring gallande fran 1 september 2019

Denna sammanfattning informerar om huvudinnehallet i Forsakringsvillkor Rese- och Képskyddsforsakring for
Handelsbankens kreditkort. Det finns ytterligare information, undantag och begransningar som ar viktigt for dig som
kund att ta del av. For mer information och fullstandiga villkor, se www.nordic.zurich.com/handelsbanken_se

De kreditkort som omfattas av forsakringsskyddet ar
(omnamns har nedan som Kortet):

Handelsbanken Platinum, Handelsbanken Credit,

Handelsbanken Credit/Debit, galler endast betalningar med credit.

Forsakringsvillkoret kan dven nds via www.handelsbanken.fi/kort

Zurich och Handelsbanken har tecknat ett gruppavtal om de forsak-
ringsférmaner som galler for innehavare av giltigt Kort (Kortinne-
havare), dar Svenska Handelsbanken Ab ar den direkta forsakrings-
tagaren i forhallande till Zurich Insurance Europe AG, Sweden Branch
och grupprepresentant fér de enskilda Kortinnehavarna.

Forsakrade

Resenarforsakring, Resgodsforsakring, Ansvar och Rattsskydd
Forsakrade ar Kortinnehavare som ar under 80 ar och stadigvarande
bor i Finland, samt foljande personer som stadigvarande bor i samma
hushall som Kortinnehavaren: make/maka, sambo eller registrerad
partner samt barn under 18 ar. Forsakringen galler dven nar de reser
ensamma. Barnbarn omfattas ocksa av férsakringen nar de reser
tillsammans med mor-eller farforaldrar.

Reskassa, Kopskyddsforsakring, Sjéalvriskskydd och Hole in one
Forsakrad ar Kortinnehavaren.

Forsakringens giltighet
Forsakringsformanerna galler sa lange Kortet &r giltigt och gruppavtalet
bestar.

For Resenarforsakring, Resgodsforsakring, Reskassa, Ansvar och

Réttsskydd, galler férsakringen:

o  fOr privata utlandsresor, nar minst 50% av de totala resekost-
naderna for resa och boende har betalats med Kortet fére resans
bérjan till organiserad resebyra eller motsvarande.

e under de forsta 90 dagarna for privata utlandsresor som borjar i
Finland och utan krav pa returresa har bokats, under férutsattning
att minst 50% totala reskostnaderna fér denna tid har betalats
med Kortet fore resans borjan.

e Vid utlandsresa i egen bil, husbil eller med motorcykel ska dock
totala kostnader for resan (drivmedel, férja, hotell, camping eller
liknande) vara betalda med Kortet till minst 50% fore avresan fran
Finland, alternativt ska totala kostnader under resan, for drivmedel,
farja, hotell, camping eller liknande, till ett varde av minst 200 euro
vara betalda till minst 50% med Kortet efter avresan fran Finland
men innan skadan intraffar. Resplan och totala kostnader under
resan ska kunna redovisas.

For Kopskydd och Sjalvriskskydd galler férsakringen;

e i 180 dagar fran inkops- eller leveranstillfallet.

e avseende Kopskydd, i Kortinnehavarens bostad eller fritidshus for
permanent placerad egendom och i hela varlden for
mobiltelefoner, laptops, mp3-spelare, tablets, smart-klockor och
6vrig egendom som man normalt bar med sig eller pa sig.

e avseende Sjalvriskskydd, ersatts sjalvrisken for skada som ersatts
fran annan férsakring. Galler fér skada i hela varlden.

For Hole in one géller férsakringen dverallt i hela varlden.
Forsakringens omfattning

Reseskydd

Resenarforsakring

Forsakringen géller vid olycksfall eller sjukdom under resa. Den galler

aven ndr resan maste avbestéllas eller avbrytas p.g.a. sjukdom.

Ersattning lamnas vid dodsfall eller bestdende invaliditet till féljd av

olycksfall. Férmanstagare for dodsfallssumma ar den forsakrades

anhdriga.

Viktiga begransningar

o  Forsakringen géller inte vid deltagande i sport eller idrottstavling
eller tréning pa en niva som inte ar att rdknas som motion eller
fritidssysselsattning, vid professionell idrott eller vid utévande av
viss riskfylld idrott.

e Som sjukdom under resa anses bland annat inte sjukdom, vars
symtom framtratt eller vars undersokningar varit oavslutade fore
resans borjan, dven om sjukdomen konstateras under resan.

o Forsakringen ersatter inte avbestéllning av resa, om orsaken till
avbestallning har uppkommit innan Kortet skaffades eller resan
bokades.

Resgodsforsakring

Resgodsforsakringen omfattar plotsliga, oférutsedda handelser pa resa,

som till exempel stéld, rdn och brackage. Om resgodset blir férsenat

mer an 12 timmar efter ankomst till resmalet ersatts kostnader for

anskaffning av nédvandighetsartiklar upp till ett visst belopp.

Viktiga begransningar

o  Forsakringen ersatter inte skada pa eller stéld av resgods sasom
glasogon, kontaktlinser, solglasogon, tandproteser, hérapparat
eller andra personliga tillhérigheter.

Reskassaforsakring

Forsakringen galler endast utomlands och omfattar stéld av kontanter
eller ran, som skett inom 24 timmar fran att pengarna tagits ut med
Kortet i en bankautomat eller vid en banks kassa. Pengar ersétts med
hogst 750 € per forsakringsfall och sammanlagt hégst 2 000 € for alla
forsakringsfall under Kortets giltighetstid.

Ansvarsforsakring for resenar

Ansvarsforsakringen for resenar omfattar person- eller sakskador som
resendren som privatperson kan ha vallat utomstdende och som han
enligt lag ar skadestandsskyldig for. Vid ansvarsskador utreder Zurich
ersattningsskyldigheten och forhandlar vid behov med den skade-
lidande.

Rattsskyddsforsakring for resenéar

Rattsskyddsforsakringen galler for tvist for forsakrad som resenar och
privatperson. Forsakringen ersatter nddvandiga och skaliga advokat-
och rattegangskostnader vid tvist eller brottmal i angivna typer av mal
och som godkénts av Zurich for anlitande av juristhjalp.

Képskydd och Sjalvriskskydd

Forsakringen omfattar stold av eller skada pa féremal som kostar Gver
50 € och som har betalats till minst 50%, dock lagst 50 €, med Kortet.
En forutsattning for ersattning ar ocksa att stolden eller skadan skall ha
intraffat inom hogst 180 dagar fran det forsakrade foremalets kop-
eller leveransdatum, kop- eller leveransdagen medraknad. Varan ska
vara inkopt hos aterforsaljare som ar ett féretag och vara ny vid ink&ps-
tillfallet.

Kopskydd

Forsakringen omfattar stold av eller skada pa féremal. Foremal ersatts

hogst upp till 1 000 € per forsakringsfall och sammanlagt 5 000 € for

alla forsakringsfall under Kortets giltighetstid. For mobiltelefoner,
laptops, mp3-spelare, tablets, smart-klockor och 6vrig egendom som
man normalt bar med sig eller har pa sig tilldmpas en sjalvrisk pa 50 €

vid varje skada. For annan egendom géller férsakringen utan sjalvrisk.

Viktiga begransningar

e Forsakringen galler inte for kontanter, resecheckar, resebiljetter,
vardepapper, smycken, adelstenar, konst, antikviteter, motordrivna
fordon och redskap, mjukvara m.m.

e Forsakringen galler inte for skada som bestar i normal forslitning,
kosmetisk skada eller skada som pa annat satt inte paverkar
egendomens funktion eller anvandbarhet.

o  Forsakringen galler inte for egendom som tappats, bortglémts,
forlagts eller lamnats utan tillsyn pa allman plats.

Sjalvriskskydd
Sjalvriskskyddet galler for samma egendom som omfattas av Kop-
skyddet, men dar skadan har anmalts till och ersatts fran annan
gallande forsakring sdsom hemforsékring eller annan egendoms-forsak-
ring. Sjélvriskskyddet galler dessutom for gardstraktor, personbil,
motorcykel, moped, terrangfyrhjuling, snéscooter, husvagn, utom-
bordsmotor, elcykel och cykel. Sjalvrisk fér den géllande egendomsfor-
sékringen ersatts hogst upp till 1 000 € per férsakringsfall och samman-
lagt 5 000 € for samtliga forsakringsfall under Kortets giltighetstid.
Viktiga begrénsningar
o  Forsakringen galler inte for forbrukningsmaterial, tillbehor eller
hyrda/leasade foremal.

Hole in one
Forsakringen ersatter kostnader upp till ett belopp av 250 € da den
forsékrade slagit hole in one och den champagneservering som kan
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komma att folja av detta. Champagnen ska betalas med Kortet i
direkt anslutning till Hole in one pa den aktuella klubbrestaurangen.

Allméanna bestdammelser och generella undantag

o Den forsdkrade ska folja sakerhetsforeskrifterna. Om den forsak-
rade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara
ringa, har asidosatt sin skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrifterna,
kan ersattningen till honom sankas eller forvagras.

o Vid intraffat eller omedelbart hotande forsékringsfall ska den
forsakrade efter férmdga vidta atgarder for att avvarija eller be-
gransa skada. Den forsékrade ska dven medverka vid utredning och
overlamna handlingar till stod for férsakringsfall.

e Har forsakringsfall orsakats uppsatligt av forsakrad bortfaller ratten
till ersattning och vid grov oaktsamhet av forsakrad kan ersattning
komma att sénkas eller forvagras.

o Forsakringen ersatter inte om den forsakrade medverkat i brottslig
gdrning som orsakat skadan.

e Forsakringen ersatter inte skada som orsakats av den forsakrades
bruk av alkohol, narkotika eller andra berusningsmedel.

o  FOr att full ersattning ska kunna ldmnas enligt punkt 1.3.1 Vard av
sjukdom eller skada eller punkt 1.3.3 Avbrytande av resa, ska nod-
vandigheten av dessa kostnader for vard, resor fér behandling,
merkostnader for forlangd vistelse eller hemtransport, vara fores-
kriven av behandlande lakare pa vistelseorten och dessutom i for-
vag godkannas av Zurich Assistance.

Hogsta erséattningsbelopp i euro per skada sjalvrisk
Resenarforsakring
Vardkostnader pa resa Nodvandiga och skaliga kostnader ingen
Reskostnader fér vard och behandling Nodvandiga och skaliga kostnader ingen
Kostnader for lakemedel pa resa Nodvandiga och skaliga kostnader ingen
Vardkostnader for tandlakare pa resa Nodvandiga och skaliga kostnader, dock max 500 € ingen
Telefonkostnader 60 € ingen
Kostnader som den forsakrade enligt avtal ska svara for, dock
Annullering av resa max ingen
2 500 € per forsakrad och hogst 7 500 € per Kort
Avbrytande av resa Nodvandiga och skéliga kostnader ingen
Invaliditetserséttning, engéngserséattning efter olycksfall Vid fullstéandig bestaende invaliditet, 50 000 € ingen
Vid dodsfall for forsakrad som &r 18 &r och ldre 10 000 € ingen
Vid dédsfall for barn 0-18 &r 2000 € ingen
Resgodsforsakring Maxbelopp per resa 1 500 € 50 €
Merkostnader for raddning, telefon, pass mm ingar Belopp, se villkor 50 €
Nodvandighetsartiklar vid forsenat resgods, minst 12 tim. 55 € per forsakrad och pabdrjat dygn, max 275 € per Kort 50 €
Skadat resgods Dagsvarde eller reparation 50 €
Reskassa, per uttag//skada dock max under Kortets giltighetstid 750 € respektive max 2 000 € ingen
Ansvarsskydd — Person- och sakskada 85000 € 150 €
Réttsskydd 8500 € 15 % av kostnaderna, minst 170 €
ﬁgg:tl;y;ﬁigﬁ;jﬁilvriskskydd, per skada och max under 1,000 € respektive 5 000 € SE :ng\:r?S(l)(Sék\;Eidképskydd, ingen
Hole in one-férsékring 250 € ingen

Forsakringspremie och forsakringsperiod

Forsakringspremien betalas av Svenska Handelsbanken Ab som ar
forsakringstagare. Forsakringsperioden ar en ménad. Vid forséak-
ringsperiodens utgang fornyas férsakringen automatiskt for
ytterligare en méanad at gangen om inte forsakringen upphér med
anledning av att Kortet inte langre &r giltigt eller gruppavtalet
upphor.

Akut hjalp under resa

Om forsakrad under resa blir allvarligt sjuk eller rakar ut fér en allvarlig
olycksfallsskada och &r i behov av l&karvard eller hemtransport, sé ska
den forsakrade eller behandlande lakare pa resmalet, ringa Zurich
Assistance +358 9 4241 4633, dygnet runt.

Ovriga skadedrenden och skadeanmalan

Skada skall anmélas till Zurich sa snart som majligt, dock senast inom
ett ar for att ratt till ersattning ej ska bortfalla. Skadeanmalan gors
enklast direkt via Zurich hemsida, dar man dven kan ladda ner skade-
anmaélan som mailas alternativt skickas via post. For kontaktuppgifter
se nedan.

For fullstéandiga villkor och information om forsakringen
Las mer p& www.nordic.zurich.com/handelsbanken_se

Kontaktinformation vid frdgor om forsékringen och vid skada
Mailadress: korttivakuutus@zurich.com

Telefon: +358 9 4241 4632.

Postadress: Zurich, Reseskador, Sédra Esplanaden 22 A,

FI-00130 Helsinki

Information om behandling av personuppgifter

Med anledning av EU:s dataskyddsférordning, om behandling av
personuppgifter, har villkoret andrats. Mer information om hur vi
hanterar personuppgifter finns pa
www.nordic.zurich.com/services/privacy/finland.

S6kande om andring av Zurich beslut

Den forsakrade eller annan som soker ersattning fran forsakringen har
ratt att fora talan mot Zurich inom tre ar fran skriftligt beslut. Rad,
handledning eller rekommendation kan dessférinnan erhallas fran bl.a.
Forsakrings- och finansradgivningen, www.fine.filsv

Zurich Insurance Europe AG, Sweden Branch

Reg. no. 516403-8266, reg. in Bolagsverket's branch office register

Postal address: P.O. Box 5069, SE-102 42 STOCKHOLM
Visiting address: Linnégatan 5
Telephone: +46 8 579 330 00

Zurich Insurance Europe AG

a public limited company incorporated in Germany
Registered seat: Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt a.M.
Register Court of Frankfurt a.M., HRB 133359
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