¢# ZURICH

Negocio Seguro

Condicoes Pré-Contratuais

A Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, entidade legalmente autorizada a exercer a
atividade seguradora, com representacdo permanente em Portugal, na Rua Barata Salgueiro, n.° 41,
1269-058 Lisboa, comercializa a Solugdo Negdcio Seguro, cujas caracteristicas se apresentam nas
seguintes Condi¢gbes Pré-Contratuais.

1. Objeto do contrato

1. O contrato garante a obrigacado de segurar os edificios constituidos em regime de propriedade
horizontal, quer quanto as frac6es autébnomas, quer relativamente as partes comuns, que se
encontrem identificados na apdlice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido
negligéncia do segurado ou de pessoa por quem este seja responsavel.

2. O contrato tem ainda por objeto a garantia da cobertura dos riscos adiante mencionados,
referentes aos danos causados aos bens identificados nas Condi¢des Particulares:

a) Bens iméveis - Edificio ou frac&o de edificio constituido em regime de propriedade horizontal,
ou ndo, quer quanto as fragdes autbnomas quer relativamente as partes comuns;

b) Bens moveis - contetdo ou recheio;
c) Responsabilidade civil extracontratual.

3. Mediante convencédo expressa poderdo ser objeto do contrato outros riscos, valores e/ou
custos declarados nas Condi¢cdes Particulares.

2. Riscos cobertos e definicdo de garantias

1. O contrato cobre os riscos identificados neste ponto, de acordo com as franquias indicadas
nas Condicdes Particulares:

Incéndio, raio e explosao

Fumo

Danos por calor

Tempestades

Inundagdes

Danos por 4gua

Pesquisa de avarias

Danos em canaliza¢gdes e cabos subterraneos
. Aluimento de terras

10. Furto ou roubo

11. Roubo de valores em caixa ou cofre
12. Danos ao imével por furto ou roubo
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13. Riscos elétricos

14. Responsabilidade civil exploracéo

15. Responsabilidade civil proprietario de imoveis

16. Queda acidental de arvores

17. Queda de aeronaves

18. Quebra de espelhos, vidros, letreiros

19. Quebra ou queda de antenas

20. Quebra ou queda de painéis solares e fotovoltaicos

21. Chogue ou impacto de veiculos terrestres e animais

22. Choque ou impacto de objetos solidos

23. Derrame de sistemas hidraulicos de prote¢cao contraincéndio
24. Derrame de instalac@es de climatizacéo

25. Prejuizos indiretos

26. Privacdo temporéria de uso do local arrendado ou ocupado
27. Perda de rendas

28. Gastos fixos

29. Danos em bens do senhorio

30. Danos em bens de empregados

31. Danos em bens de terceiros

32. Greves, tumultos e alteragdes de ordem publica

33. Demolicéo e remocao de escombros

34. Remocdao de lodos

35. Medidas de autoridade, servigcos publicos e de socorro

36. Servi¢o de seguranga

37. Reconstituicdo de documentos

38. Honorarios de arquitetos, peritos e técnicos

39. Inclusédo de novos bens ou beneficiagdes nos ja existentes
40. Assisténcia ao estabelecimento

2. Sem prejuizo das exclus@es gerais previstas e das exclusdes préprias de cada cobertura, a
Zurich garante ao Segurado, nos termos do contrato e até ao limite do capital seguro em relacéo
a cada um dos riscos cobertos, uma indemnizacéo ou areparacdo das perdas e danos causados
aos bens seguros, em consequéncia de:

2.1 Incéndio, raio e exploséo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢@es Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia de:

a) Incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por quem este seja
responsavel;

b) Para além da cobertura prevista na alinea anterior, garantem-se igualmente os danos
causados aos bens seguros em consequéncia dos meios empregues para combater o incéndio,
assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosdo em consequéncia do
incéndio e ainda remocdes ou destruicdes executadas por ordem da autoridade competente ou
praticadas com o fim de salvamento, se o forem em razdo do incéndio ou de qualquer dos factos
anteriormente previstos;

c) Salvo convencdo em contrario, ficam incluidos os danos causados por acdo mecanica de
queda de raio, exploséo ou outro acidente semelhante, mesmo que ndo acompanhado de
incéndio.
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2.1.1 Incéndio, raio e exploséo - Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo Ill e salvo convencdo em
contrario prevista na apolice, ficam igualmente excluidas desta cobertura as perdas ou danos
causados por:

- Incéndio e/ou explosédo decorrentes, direta ou indiretamente, de fendmenos sismicos, tremores
de terra, terramotos, erup¢des vulcanicas, maremotos, fogo subterraneo.

- Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou
de sabotagem; efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalag8es elétricas, e seus
acessorios, nomeadamente sobretenséo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-circuito, ainda que nos mesmos
se produza incéndio; extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou
na sequéncia de qualquer sinistro coberto.

2.1.2 Incéndio, raio e explosdo — Franquia

A presente cobertura n&o é aplicavel qualquer franquia.

2.2 Fumo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia de fugas ou escapes subitos, imprevistos e anormais de fumo
gue provenham de instala¢cfes técnicas, sempre que as mesmas facam parte do equipamento
seguro e se encontrem ligadas a chaminés por meio das condutas adequadas.

2.2.1 Fumo - Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Por efeito de agdo continuada de fumo, entendendo-se por esta, a emissdo de fumos habitual,
permanente e usual proveniente dos respetivos meios emissores e que portanto nao ocorre em
consequéncia de qualquer acidente ou evento subito, nomeadamente os danos relacionados
com a acdo de fumar, da normal e continuada utilizagcdo de chaminés, lareiras, fogdes e
aquecedores;

b) Por fumo produzido e emitido a partir de locais ou instalacdes que ndo estejam seguros pela
apolice;

c) Causados por mau estado ou deficiente conservacdo dos equipamentos;
d) Causados a propria instalagdo segura.
2.2.2 Fumo - Franquia

Salvo convencgao expressa em contrario nas Condi¢8es Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.
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2.3 Danos por calor

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢6es Particulares, as indemnizacfes por
danos causados aos bens seguros por agdo subita e imprevista de calor, nomeadamente calor
proveniente de lareiras, fogdes e aquecedores, sobre 0s objetos proximos.

2.3.1 Danos por calor - Exclustes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo lll, ficam igualmente
excluidas, desta cobertura, quaisquer perdas ou danos:

a) Causados por mau estado ou deficiente conservacdo dos equipamentos;

b) Causados a prépria instalacdo segura;

c) Por efeito de agdo continuada de calor, entendendo-se por esta, a emissao de calor
permanente e usual proveniente dos respetivos meios emissores e que portanto ndo ocorre em
consequéncia de qualquer acidente ou evento subito, nomeadamente os danos relacionados, da
normal e continuada utilizacdo de chaminés, lareiras, fogbes e aquecedores.

2.3.2 Danos por calor — Franquia

A presente cobertura n&o é aplicavel qualquer franquia.

2.4 Tempestades

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢Ges Particulares, as indemnizac¢des por
danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tufdes, ciclones, tornados e toda a agéo direta de ventos fortes ou choque de objetos
arremessados ou projetados pelos mesmos (sempre que a sua violéncia destrua ou danifique
varios imoveis de boa construcéo, objetos ou arvores num raio de 5 km envolventes dos bens
seguros);

Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento emitido pela estacéo
meteoroldgica mais préxima, que no momento do sinistro os ventos atingiram velocidade
excecional (velocidade superior a 100 km/hora);

b) Queda de granizo desde que este fenémeno atmosférico provoque danos em imoveis num
raio de 5 quildmetros envolventes aos bens seguros, podendo o Segurado em caso de duvida,
fazer prova através de documento emitido pela estacdo meteorolégica mais proxima;

c) Alagamento pela queda de chuva ou neve, desde que estes agentes atmosféricos penetrem no
interior do imével seguro em consequéncia de danos causados pelos riscos mencionados em a),
na condicdo que estes danos se verifiquem nas 48 horas seguintes ao momento da destruicao
parcial do imével seguro;

d) Queda de neve, sempre que tal se produza de forma anormal e que a perturbacéo atmosférica
correspondente ndo possa considerar-se, quer pelo momento em que o fenémeno se verifica,
guer pela sua intensidade, como proprios de determinada época do ano ou de situagcdes
geogréficas que favorecam a sua manifestacéo;
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i) O carater anormal deste fen6meno atmosférico sera constatado através de danos ocorridos em
consequéncia da mesma causa em edificios situados num raio de 5 quilémetros envolventes dos
bens seguros e, em caso de duvida, podera o Segurado fazer prova por documento emitido pela
estacao meteoroldgica mais préxima.

§ Unico: S&o considerados como constituindo um Gnico e mesmo sinistro os estragos ocorridos
nas 48 horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os primeiros danos.

2.4.1 Tempestades - Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Por acdo do mar e outras superficies de 4gua naturais ou artificiais, sejam de que natureza for,
mesmo que estes acontecimentos resultem de temporal,;

b) Em edificios ou constru¢c8es de materiais ndo resistentes e em quaisquer objetos que se
encontrem no interior dos mesmos e, ainda, quando os edificios se encontrem em estado de
reconhecida degradagdo no momento da ocorréncia,;

c) Danos por queda de neve, segundo a alinea d) do ponto anterior, em edificios cuja estrutura
néo se encontre concebida para suportar os efeitos normais de queda de neve;

d) Em mercadorias e/ou outros bens méveis existentes ao ar livre;
e) Por infiltragdes através de paredes, tetos, portas, janelas, claraboias, terragcos ou marquises,
bem como por goteiras, humidade, condensacéo e/ou oxidagéo, exceto quando diretamente

resultantes dos riscos previstos na alinea a) das garantias desta cobertura;

f) Por &gua, neve, granizo, areia ou po, que penetre por portas, janelas ou outras aberturas do
imoOvel deixadas abertas ou cujo isolamento e/ou mecanismo de fecho seja defeituoso;

g) Por variagcfes de temperatura, ainda que decorrentes de queda de neve ou de granizo;

h) Em painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a
Condicao Especial 003 “Painéis Solares” ou a Condig¢ao Especial 004 “Painéis fotovoltaicos”;

1) Em dispositivos de protecdo tais como estores exteriores, persianas e marquises, anuncios
luminosos, antenas exteriores recetoras e/ou emissoras de imagem e/ou som, bem como aos
respetivos mastros e espias, 0s quais ficam, todavia, cobertos se forem acompanhados da
destruicéo total ou parcial do edificio seguro.

§ Unico: A excluséo prevista na alinea anterior, ndo se aplica a estores exteriores persianas e
marquises, quando os danos decorram de queda de granizo conforme previsto na alinea b) do
numero 2.4. da presente Clausula 4.2

2.4.2 Tempestades — Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacgao
gue couber a Zurich ligquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.
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2.5 Inundagbes

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cGes Particulares, as indemnizacdes por
danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tromba de 4gua ou queda de chuvas torrenciais, precipitacdo atmosférica de intensidade
superior a dez milimetros em dez minutos, no pluviémetro. Em caso de davida podera o
Segurado fazer prova, por documento emitido pelo Instituto de Meteorologia, que a precipitacao
ocorridaigualou ou superou 0s valores acima mencionados;

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;
c) Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de 4gua naturais ou artificiais.

§ Unico: Sdo considerados como constituindo um Gnico e mesmo sinistro os estragos ocorridos
nas 48 horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os primeiros danos.

2.5.1 Inundacbes — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Por subida de marés e marés vivas, bem como pela agcéo continuada do mar ou de outras
superficies maritimas, naturais ou artificiais;

b) Em edificios ou constru¢cfes de materiais ndo resistentes e em quaisquer objetos que se
encontrem no interior dos mesmos e, ainda, quando os edificios se encontrem em estado de
reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia;

c) Por infiltragdes através de paredes, tetos, portas, janelas, claraboias, terracos ou marquises,
bem como por goteiras, humidade, condensacéo e/ou oxidac¢&o, exceto quando diretamente
resultantes dos riscos previstos na alinea a) das garantias desta cobertura;

d) Em mercadorias e/ou outros bens méveis existentes ao ar livre.

2.5.2 Inundacdes — Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao
gue couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.

2.6 Danos por agua

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cOes Particulares, as indemnizacdes por
danos causados aos bens seguros, de caracter subito e imprevisto, em consequéncia de rotura,
defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de agua e esgotos do
imovel (incluindo nestes os sistemas de esgotos de aguas pluviais), assim como dos aparelhos
ou utensilios ligados a rede de distribuicdo de agua e esgotos do mesmo imovel e respetivas
ligacdes.

2.6.1 Danos por agua — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:
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a) Resultantes de torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de
abastecimento de agua, devendo neste caso o Segurado fazer prova por documento emitido pela
entidade fornecedora da agua;

b) Resultantes de entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias,
terracos e marquises, e ainda o refluxo de dguas provenientes de canalizagdes ou esgotos néo
pertencentes ao imével;

c) Resultantes de Infiltracbes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensacdao, exceto
guando se trate de danos resultantes das coberturas contempladas nesta Clausula;

d) Resultantes de agua proveniente de canos ou ligacdes, em resultado de defeito de montagem
ou construcéo;

e) Resultantes de entupimento por negligéncia e/ou auséncia de manutencéao;

f) Que ndo tenham caracter subito e imprevisto, nomeadamente os danos causados pela
deterioracdo gradual dos bens seguros, devido a acdo prolongada e continua da agua, seja qual
for a origem da sua proveniéncia;

g) Resultantes da subida das linhas de agua subterraneas.

2.6.2 Danos por agua - Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao
gue couber a Zurich ligquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.

2.7 Pesquisa de avarias

Garantindo, e desde que o0 imdOvel se encontre seguro pela apdlice, até ao limite do valor fixado
nas Condi¢cdes Particulares, as despesas efetuadas pelo Segurado na pesquisa de avarias, e
respetiva reparacao e reposi¢cdo das condutas, tubos e aparelhos ou utensilios ligados a rede
interior de distribuicdo de 4gua, que tenham dado origem a um dano enquadravel nesta
cobertura, mesmo que nao existam danos indemnizaveis ao abrigo da cobertura de Danos por
agua.

2.7.1 Pesquisa de avarias — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na Clausula 62 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidas, desta cobertura, quaisquer perdas ou danos que:

a) Resultem da falta de manutencao ou conservacéao das redes de agua e esgotos do edificio,
existindo vestigios claros e inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou danificadas,
evidenciados por oxidagéao, infiltracdes;

b) Impliquem a reparacéo ou substituicdo de aparelhos sanitérios, caldeiras, acumuladores,
esquentadores, radiadores, ar condicionado e, em geral, de qualquer aparelho ligado, incluindo

eletrodomésticos, ainstalacdes fixas;

c) Se encontrem relacionados com o aumento do consumo de agua perdida em consequéncia de
sinistro.
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2.7.2 Pesquisa de avarias — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.8 Danos em canaliza¢gdes e cabos subterraneos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cGes Particulares, os danos materiais
causados a canalizagcdes subterrédneas de 4gua, esgotos, gas, cabos telefonicos e elétricos, nas
derivagOes que vao desde a respetiva rede geral de abastecimento publico até a entrada do
edificio seguro, em consequéncia direta de qualquer sinistro coberto pela apdlice, nos termos
darespetiva cobertura.

Em caso de sinistro, as indemnizagdes ficam limitadas ao pagamento dos custos relativos a
reparacdo ou substituicdo dos bens.

gUnico: A presente cobertura apenas funciona para danos no imével ndo abrangido por seguro
obrigatoério. Os danos garantidos por esta cobertura em consequéncia de Incéndio nos termos
da cobertura 2.1 “Incéndio, Raio e Explosao” em iméveis em propriedade horizontal encontram-
se incluidos no @mbito dessa mesma cobertura 2.1.

2.8.1 Danos em canalizac@es e cabos subterraneos — Exclusées

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos devidos a:

a) Falta de manutencé&o ou conservacdo das canaliza¢cdes subterréneas;

b) Deterioracao ou desgaste normais devido ao uso continuado, desde que existam vestigios de
gue as canalizagdes ou instalagdes ja se encontravam deterioradas previamente a ocorréncia do
sinistro, nomeadamente pela existéncia de danos anteriores sem que se tenha procedido a sua
completa reparacdo ou substituicao.

2.8.2 Danos em canalizac@es e cabos subterraneos — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condigdes Particulares, a presente cobertura néo
se aplica qualquer franquia.

2.9 Aluimento de terras

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia dos seguintes fendmenos geoldgicos: deslizamentos,
derrocadas e afundimento de terrenos, conforme as definicdes da Clausula 1.2.

2.9.1 Aluimento de terras — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Resultantes de colapso total ou parcial das estruturas seguras, ndo relacionadas com os
riscos geoldgicos garantidos, causados direta ou indiretamente por vibra¢8es, rebaixamento do
nivel freatico, trabalhos de remocéao de terras ou que ocasionem o enfraquecimento dos apoios
das estruturas, escavagoes, fundagdes, trabalhos de bate-estacas e analogos;
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b) Acontecidos em imdveis ou outros bens seguros, que estejam assentes sobre fundagfes que
contrariem as normas técnicas ou as boas regras de engenharia de execucdo das mesmas, em
funcdo das caracteristicas dos terrenos e do tipo de constru¢éo ou bens envolvidos nesta
cobertura;

c) Resultantes de deficiéncia de construcéo, de projeto, de qualidade de terrenos ou outras
caracteristicas do risco, que fossem ou devessem ser do conhecimento prévio do tomador do
Seguro e/ou do Segurado, assim como danos em bens seguros que estejam sujeitos a agdo
continua da eroséo e acao das aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os danos nao tém
gualquer relacdo com aqueles fenémenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se verifiguem durante a
ocorréncia de abalos sismicos ou no decurso das 72 horas seguintes a ultima manifestagao do
fendmeno sismico;

e) Causados nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o imovel ja se
encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas fundagdes, paredes, tetos,
algerozes ou telhados;

f) Causados em taludes e muros destinados a contencéo de terras;

g) Causados em muros, vedagdes e portdes, os quais ficam todavia cobertos se forem
acompanhados da destruicdo total ou parcial da construcdo onde estes elementos se encontram

inseridos;

h) Em painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a
Condicéo Especial 003 “Painéis Solares” ou a Condi¢cdo Especial 004 “Painéis fotovoltaicos”.

2.9.2 Aluimento de terras — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.

2.10 Furto ou roubo

1.Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, os danos causados aos
bens seguros resultantes do desaparecimento, destruicdo ou deterioragcdo dos objetos
identificados nas Condigdes Particulares, em virtude de furto ou roubo (tentado, frustrado ou
consumado) praticado no interior dos locais descritos e numa das circunstancias seguintes:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou chaves falsas, desde que a utilizacdo de
gualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido diretamente
constatada por autoridade policial;

b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime se
introduzirem furtivamente no local ou nele se esconderem com intencao de furtar, desde que a
utilizacao de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha
sido diretamente constatada por autoridade policial;

c) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local de risco
ou através de ameacas com perigo iminente para a sua integridade fisica ou para a sua vida, ou
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colocando-as, por qualquer maneira, naimpossibilidade de resistir, suscetivel de comprovacao
por outros meios para além do relato da vitima.

2. Sob penade responder por perdas e danos, o0 Segurado obriga-se a:

a) Apresentar imediatamente queixa as autoridades competentes, fornecendo a Zurich
documento comprovativo, e promover todas as diligéncias ao seu alcance conducentes a
descoberta dos objetos roubados e dos autores do crime;

b) Avisar a Zurich, no prazo de 24 horas, nos casos de recuperacao do todo ou de parte dos
objetos furtados ou roubados, seja quando for que tal aconteca.

2.10.1 Furto ou roubo — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura:

a) O furto ou roubo de objetos existentes ao ar livre e/ou em logradouros, pétios, escadas,
corredores de acesso, terragos, anexos, varandas, alpendres ou sagudes, ndo fechados, ou em
edificios ou fragcfes que ndo possam ser fechados ou cujos acessos ndo possam ser trancados
ou fechados a chave;

b) O desaparecimento, as perdas ou extravio, bem como as subtracdes de qualquer espécie bem
como as falhas ou faltas verificadas por ocasido de um inventario ou controlo de existéncias;

c) O furto ou roubo de que sejam autores ou cumplices o Tomador do Seguro, o Segurado ou as
pessoas que coabitem com o Segurado ou as que fagcam parte do agregado familiar, bem como
0s seguintes familiares independentemente da coabitacdo: cdnjuge ou pessoa que viva em unido
de facto com o Segurado, descendentes, ascendentes, irméos e afins, em linhareta e até ao 2.°
grau dalinha colateral, adotados, tutelados e curatelados;

d) O furto ou roubo de que sejam autores, encobridores ou camplices os empregados,
mandatarios, prestadores de servicos, clientes ou arrendatarios do Tomador do Seguro ou do
Segurado, bem como quaisquer pessoas a quem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou
fracdo;

e) O furto, roubo e/ou extravio dos bens seguros quando praticados durante ou na sequéncia de
qualquer outro evento suscetivel de ser garantido pela apélice, bem como os roubos (saques)
direta ou indiretamente relacionados com as coberturas de Atos de Terrorismo e Atos de
Vandalismo;

f) O furto subsequente & ndo substituicdo das fechaduras ou dos respetivos mecanismos em
caso de furto, roubo ou perda das chaves do imével bem como subsequente ao abandono, ainda
gue temporario, das chaves nas portas ou em outro local acessivel a qualquer pessoa;

g) O furto durante o decurso de obras no local de risco, assim como em caso de escalamento de
andaimes de obras em iméveis vizinhos, desde que nédo ocorra arrombamento do imével onde se

encontram os bens Seguros;

h) Os objetos em tendas ou caravanas;
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1) Os bens em garagem e arrecadagdes so ficam garantidos se os locais forem de acesso
exclusivo do Segurado e estiverem devidamente fechados, ficando excluidos da garantia da
apolice os bens que se encontrem em locais de utilizagao comum ou em “espacgo aberto”, salvo
se se convencionar situacao diferente nas Condi¢cdes Particulares da apdlice;

j) O furtos ou roubo cometido através de portas, janelas ou similares, quando deixadas abertas;

k) O furto ou roubo de valores, nomeadamente em numerario (nacional ou estrangeiro), cheques,
letras, valores selados, vales postais, acdes e obrigacdes;

I) Os danos decorrentes do Furto ou roubo de painéis solares e/ou fotovoltaicos, respetivas
estruturas e espias;

m) A apropriacgdo indevida, fraude ou infidelidade de pessoas ao servi¢co do Segurado;
n) Os prejuizos ou perdas consequenciais de qualguer natureza.
2.10.2 Furto ou roubo - Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao
gue couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢fes Particulares.

2.11 Roubo de valores em caixa ou cofre

1. Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, o roubo de dinheiro, nos
termos e condi¢cbes definidos na cobertura 2.10 (Furto ou Roubo), desde que se encontre
guardado e fechado a chave em caixa, cofre ou outros recetaculos equipados com fechaduras
ou outros dispositivos destinados a sua seguranca, derrogando-se parcialmente para o efeito a
excluséo da alinea k) da referida cobertura (Furto ou Roubo).

Para efeito desta cobertura considera-se dinheiro: notas ou moedas em circulacdo e emitidas
pelo Banco de Portugal ou Banco Central Europeu. Para este efeito, também se considera
dinheiro, as senhas ou cheques refeicéo - vulgarmente conhecidos por "tickets -refeicdo”, as
senhas ou cheques gasolina, sempre que a sua emissao tenha sido legalmente autorizada e
ainda os valores selados.

2. Sob pena de responder por perdas e danos, o Segurado obriga-se a:
a) Apresentar imediatamente queixa as autoridades competentes, fornecendo a Zurich
documento comprovativo, e promover todas as diligéncias ao seu alcance conducentes a

descoberta dos valores furtados ou roubados e dos autores do crime;

b) Avisar a Zurich, no prazo de 24 horas, nos casos de recuperacao do todo ou de parte dos
valores roubados, independentemente do momento em que tal aconteca.

2.11.1 Roubo de valores em caixa ou cofre — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na cldusula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura:

a) Quaisquer objetos de ouro, prata, joias, pedras preciosas, reldgios, canetas de colecao,
confecBes de pele, tablets ou telemoveis;
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b) Cheques, titulos de crédito, selos, apdélices ou quaisquer outros documentos monetarios;

c) O furto, roubo e/ou extravio dos bens seguros quando praticados durante ou na sequéncia de
qualquer outro sinistro suscetivel ser garantido pela apdlice;

d) As exclusdes previstas no ponto 2.10.1. — Exclusdes da Cobertura.
2.11.2 Roubo de valores em caixa ou cofre — Franguia

A presente cobertura n&o é aplicavel qualquer franquia.

2.12 Danos ao imével por furto ou roubo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, os danos diretamente
causados ao imével seguro identificado nas condi¢des particulares em consequéncia de furto ou
de roubo, tentado, frustrado ou consumado, praticado pelos meios previstos e referidos na
cobertura 2.10 Furto ou Roubo.

2.12.1 Danos ao imdvel por furto ou roubo — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura os danos provocados ao imével em consequéncia de:

a) Desaparecimento sem vestigio nem evidéncia fisica de elementos componentes do imével;

b) Furto ou roubo de que sejam autores ou cumplices o Tomador do Seguro, o Segurado ou as
pessoas que coabitem com o Segurado ou as que fagcam parte do agregado familiar, bem como
0s seguintes familiares independentemente da coabitacdo: cdnjuge ou pessoa que viva em unido
de facto com o Segurado, descendentes, ascendentes, irméos e afins, em linhareta e até ao 2.°
grau dalinha colateral, adotados, tutelados e curatelados;

c) Furto ou roubo de que sejam autores, encobridores ou cuamplices empregados, mandatarios,
prestadores de servigos, clientes ou arrendatarios do Tomador do Seguro ou do Segurado, bem
como quaisquer pessoas a quem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou fragéo;

d) O furto, roubo e/ou extravio dos bens seguros quando praticados durante ou na sequéncia de
qualquer outro evento suscetivel de ser garantido pela apdlice, bem como os roubos (saques)
direta ou indiretamente relacionados com as coberturas de Atos de Terrorismo e Atos de
Vandalismo;

e) O furto subsequente a ndo substituicao das fechaduras ou dos respetivos mecanismos em
caso de furto, roubo ou perda das chaves do imével bem como subsequente ao abandono, ainda
gue temporério, das chaves nas portas ou em outro local acessivel a qualquer pessoa;

f) Furto durante o decurso de obras no local de risco, assim como em caso de escalamento de
andaimes de obras em iméveis vizinhos, desde que ndo ocorra arrombamento do imével onde se
encontram 0s bens seguros;

g) Furtos ou roubos cometidos através de portas, janelas ou similares, quando deixadas abertas;

h) Apropriacéo indevida, fraude ou infidelidade de pessoas ao servi¢co do Segurado;
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i) Os prejuizos ou perdas consequenciais de qualquer natureza;

j) Painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a Condicao
Especial 003 “Painéis Solares” ou Condicao Especial 004 “Painéis fotovoltaicos”.

2.12.2 Danos ao Imovel por furto ou roubo — Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao
que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.

2.13 Riscos elétricos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, as perdas ou danos
causados a quaisquer maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalagdes elétricas e
aos seus acessorios, equipamentos informaticos e equipamentos eletrénicos e equipamentos de
domoética que fagam parte dos bens seguros em virtude de efeitos diretos de corrente elétrica,
nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade
atmosférica e curto-circuito, mesmo gquando ndo resulte em incéndio.

2.13.1 Riscos elétricos - Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se excluidos
desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aguecimento, lampadas de qualquer natureza, tubos
catodicos dos componentes eletrénicos, quando ndo causados por incéndio ou pela exploséo de
um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecéanico, bem
como os devidos a falhas ou defeitos existentes na instalac&o elétrica ou nos equipamentos
seguros;

c) Os danos pelos quais seja contratual ou legalmente responsaveis os fabricantes,
fornecedores, vendedores ou firmas incumbidas de qualquer reparagdo dos bens seguros;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KW e aos motores de mais de 10
H.P;

e) Causados a equipamentos cuja existéncia ndo seja provada através de comprovativos de
existéncia dos mesmos;

f) Em painéis solares e fotovoltaicos;

g) Os danos devidos a sobrecargas intencionais, ensaios ou experiéncias que envolvam
condi¢fes anormais de corrente elétrica;

h) Os danos resultantes do uso do equipamento informatico seguro depois de o mesmo ter
sofrido danos indemnizaveis por esta cobertura, sem que tenha sido feita a sua reparacgéo

definitiva e garantido o seu normal funcionamento;

1) Em memdrias externas ou discos externos e nas informagdes nestes contidos, bem como a
reconstituicdo de documentos e ficheiros informéticos perdidos ou danificados;
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J) Consequenciais, causados diretamente ou indiretamente, por falta ou interrupcéo do
fornecimento de corrente elétrica da rede publica;

k) Decorrentes de quaisquer avarias internas dos aparelhos e equipamentos;

|) Painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a Condicao
Especial 003 “Painéis Solares” ou a Condicao Especial 004 “Painéis fotovoltaicos”.

2.13.2 Riscos elétricos - Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagcao
que couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.

.14 Responsabilidade civil exploragao

2.14.1 Responsabilidade civil exploracdo — Garantias

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢@es Particulares, as indemnizacdes
legalmente exigidas ao Segurado, com fundamento em responsabilidade civil extracontratual por
danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais, exclusivamente decorrentes de lesdes corporais e/ou
materiais causados a terceiros, em consequéncia de sinistros ocorridos no exercicio da
atividade expressamente definida nas Condic¢fes Particulares.

Consideram-se ainda garantidos pela apdlice as indemnizagdes exigidas ao Segurado, com
fundamento em responsabilidade civil extracontratual, quando causadas por anuncios
luminosos, painéis publicitarios, tabuletas, antenas, toldos e outros objetos de identificacao
inerentes a atividade segura, desde que devidamente instalados e fixos nos locais referidos nas
Condic¢des Particulares da Apodlice.

Danos resultantes da utilizacdo de maquinas ou outro tipo de veiculos néo sujeitos a seguro
obrigatoério, propriedade do Segurado ou sob sua diregéo efetiva, desde que laborem
exclusivamente nas suas instalacdes.

No entanto, a atividade de laboracdo de maquinas fica absolutamente excluida caso o Segurado
explore a atividade de construcéo civil, trabalhos que concorrem para a construgdo, silvicultura
ou exploracdo florestal, compra ou aluguer de maquinas.

2.14.2 Responsabilidade civil exploracdo — Ambito Temporal

1. Atendendo a data da reclamacéo, e sem prejuizo no disposto em Lei ou Regulamento Especial
e ndo estando o risco coberto por um contrato de seguro posterior, 0 contrato garante o
pagamento de indemnizac¢des resultantes de eventos danosos desconhecidos das partes e
ocorridos durante o periodo de vigéncia da apdlice, ainda que a reclamacéo seja apresentada no
ano seguinte ao seu termo.

2. Em caso algum a Zurich sera responsavel por qualquer reclamacao, facto ou circunstancia:

a) Conhecida do Segurado ou que poderiam razoavelmente ser do seu conhecimento antes do
inicio do seguro, o qual deu lugar a uma reclamacéao coberta por esta apdélice, ou;

b) Notificada, declarada ou que tivera cobertura sobre qualquer outro seguro que esteve vigente
antes desta apodlice;
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c) Apresentada uma vez cessado o periodo a que se refere o numero 1 da presente clausula.
2.14.3 Responsabilidade civil exploragédo — Ambito Territorial

Salvo convengao em contrario, expressamente mencionado nas Condi¢des Particulares, a
presente cobertura apenas produz efeitos em relagéo a eventos ocorridos em Portugal.

2.14.4 Responsabilidade civil exploracédo — Capital Seguro

A responsabilidade da Zurich, ao abrigo desta garantia, por um sinistro ou conjunto de sinistros
ocorridos no decurso do periodo seguro, ndo pode exceder o valor maximo fixado nas
Condicdes Particulares.

2.14.5. Responsabilidade civil exploracdo — Exclusdes

1. Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos resultantes:

a) Do exercicio de qualquer atividade distinta da mencionada nas Condi¢fes Particulares;

b) De Responsabilidade Civil profissional;

c) De responsabilidade criminal, contraordenacional e/ou disciplinar;

d) De Responsabilidade Civil Patronal, e/ou os danos que se enquadrem na garantia de
Responsabilidade Civil de praticas laborais Indevidas;

e) Dainobservancia consciente ou com culpa grave das disposi¢cdes legais ou regulamentares
em vigor para a atividade do Segurado;

f) De atos praticados pelo Tomador do Seguro, Segurado ou pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis que se encontrem em estado de deméncia, embriaguez, hipnético ou

sob ainfluéncia de estupefacientes, drogas ou produtos téxicos;

g) De qualquer responsabilidade derivada da propriedade ou locatério de iméveis ou outras
obras, bem como por danos causados a iméveis arrendados ou utilizados pelo Segurado;

h) De trabalhos de remodelac&o, modificagdo, ampliacéo e/ou reparagcdo dos locais onde se
encontra instalada a unidade comercial segura;

i) Deimpostos, taxas, multas, coimas e cauc¢fes de qualquer natureza e/ou as consequéncias
pecuniarias de processo criminal, contraordenacional, disciplinar ou de litigio com ma-fé;

j) De despesas de recurso do Segurado a Tribunal Superior;

k) De acidentes provocados por aeronaves, outros engenhos espaciais, drones, embarcacdes
maritimas, lacustres ou fluviais;

I) De acidentes de viacdo provocados por veiculos que, nos termos da legislacdo em vigor,
sejam obrigados a seguro;
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m)De responsabilidades que devam ser objeto de cobertura através de uma apdlice de seguro
obrigatorio de responsabilidade civil independentemente de ter sido ou nédo celebrada;

n) De prejuizos sofridos pelos empregados, assalariados ou mandatarios do Tomador do Seguro
ou do Segurado, quando ao servigco destes e desde que, tais danos resultem de acidente
enquadravel nalegislagcdo sobre Acidentes de Trabalho ou de doencas profissionais;

0) De prejuizos sofridos pelos socios, associados, administradores, gerentes, agentes ou legais
representantes do Segurado;

p) De prejuizos causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida pelo
contrato, bem como, as pessoas que coabitem com o Segurado ou as que fagcam parte do
agregado familiar, bem como aos seguintes familiares independentemente da coabitacao:
cObnjuge ou pessoa gque viva em unido de facto com o Segurado, descendentes, ascendentes,
irméos e afins, em linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral, adotados, tutelados e
curatelados;

g) De reclamacdes baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou
contrato, na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que o Segurado estaria
legalmente obrigado, na auséncia de tal acordo ou contrato;

r) De furto ou roubo tentado, frustrado ou consumado;

s) De poluicéo subita, acidental ou gradual, bem como causados ao meio ambiente,
nomeadamente os causados direta ou indiretamente por polui¢cdo ou contaminagéo do solo,
aguas, ou atmosfera, incluindo danos provocados a fauna, flora, solo, aguas, assim como todos
agueles que sejam devidas a agdo de fumos, vapores, vibragdes, ruidos, cheiros, temperaturas,
humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas;

t) De responsabilidade imputavel ao produtor de equipamentos, detergentes, solventes e afins
utilizados nas operacdes de limpeza;

u) De fenbmenos da natureza nomeadamente, tempestades, terramotos, maremotos, ventos,
gueda de raio, fenémenos sismicos, chuva ou quaisquer outros de natureza similar;

v) De danos indiretos de qualguer natureza, ou seja, 0S danos que nao sejam consequéncia
imediata e direta ato ou omissdo do Segurado, nomeadamente lucros cessantes, perdas de
producdo, paralisacdes ou suspensdes totais e/ou parciais de atividade, falhas de fornecimento,
desvalorizac¢@es, perdas de imagem ou de mercado;

w) De responsabilidade civil contratual, nomeadamente, os danos resultados em consequéncia
de atrasos na entrega dos trabalhos e/ou produtos, por erro na escolha e entrega dos produtos

e/ou qualquer incumprimento contratual, bem como qualquer dano financeiro puro;

x) De atos ou omissfes cometidos por qualquer subcontratado, ou pessoas individuais ou
coletivas, ndo seguradas pela apdlice;

y) De danos causados a mercadoria armazenada, transportada ou manipulada, suas embalagens,
contentores e veiculos utilizados;

z) Da falta e/ou deficiente assisténcia técnica, revisdo, reparagcdo ou manutencéo dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;

Janeiro 2024 16 Negocio Seguro



aa) Do uso, armazenamento, transporte, carga ou descarga e entrega de matérias perigosas,
produtos corrosivos, inflamaveis e/ou explosivos;

ab) De produtos defeituosos, bem como quaisquer indemnizacGes derivadas de danos ou
prejuizos causadas por produtos apés entrega, quando o Segurado tenha perdido o poder de
disposicdo sobre os mesmos; ou os danos resultantes de defeitos ou ineficacia de produtos,
bem como do facto dos produtos ndo poderem desempenhar a funcéo para a qual estédo
destinados ou néo tiver as qualidades anunciadas pelo Segurado, ou necessarias para a
realizacéo do fim a que se destina;

ac) De prejuizos que ocorram ou se manifestem apés a entrega dos trabalhos ou servigos e/ou
entrada em uso dos mesmos;

ad) De reclamacdes devidas por crimes cibernéticos e utilizacdo da Internet;

ae) Da apropriagao indevida, infragéo ou violagao de qualquer informagéao confidencial, segredo
profissional, propriedade intelectual, licengas, patentes, marca registada, segredo industrial,
informac&o de clientes, e/ou de direitos de base de dados;

af) Da necessidade de correcéo, reparacgdo, ou repeticdo de trabalhos com erros ou incompletos;

ag) De reclamagdes apresentadas por qualqguer Segurado contra outro, pelo que os Segurados
ou o Tomador do Seguro ndo serdo considerados terceiros entre si;

ah) De reclamagdes dos proprietarios dos imoveis e bens, por uso, desgaste ou deterioragao
gradual ou falta de manutengdo dos mesmos;

ai) De doencas contagiosas e/ou transmissiveis ou enfermidades de qualquer natureza, seja qual
for a sua causa;

aj) De prejuizos que ndo sejam indemnizaveis ao abrigo da ordem juridica portuguesa;

ak) De infidelidade praticada pelas pessoas referidas nas alineas n), 0) e p) do n° 2.14.5 desta
cobertura;

al) De prejuizos provocados por organismos geneticamente modificados, danos genéticos ou
enfermidades genéticas ou hereditarias, bem como, da utilizacdo de produtos com implicagcdes
zooquimicas, nomeadamente, aditivos com caracteristicas de toxidade potencial ou agéo
modificadora profunda sobre as estruturas organicas ou funcionais dos animais, aditivos de
caracter medicamentoso ou para estimular a producéo;

am) De reclamacdes relacionadas direta ou indiretamente com o fabrico, extragéo, distribuicéo,
producéo, testes, reparacdo, remoc¢é&o, armazenamento colocagéo, venda, uso, ou exposicao a
amianto/asbestos, poeiras contendo fibras de amianto, silica ou qualquer produto seu derivado,
de qualquer tipo de tinta & base de chumbo;

an) De atos ou omiss@es dolosos cometidos pelo Segurado ou por pessoas por quem este seja
civilmente responsavel;

ao) De guerra, declarada ou néo, guerra civil, invasao, lei marcial, ato de inimigo estrangeiro,
hostilidades ou operagdes bélicas, insurrei¢ao, rebelido, revolugcédo ou levantamento militar, ato
de poder militar legitimo ou usurpado e ainda os decorrentes de greves, “lockout”, assaltos,
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tumultos, alteracdes da ordem publica, motins, comocao civil, atos de terrorismo, vandalismo e
sabotagem, confiscacdao, requisicao e destruicdo causada por ordem do governo ou quaisquer

autoridades publicas ou locais, bem como, assaltos, incéndio ou exploséo decorrentes destes

atos;

ap) Do uso de substancias ou produtos, independentemente da designacéo genérica, comercial,
marca, quimica ou marca registada, que contenham MTBE, (Metil-Tert-Butil-Eter), Dioxinas,
Furanos, PCB (Bifenilos Policlorados), TBC (Treifenilos Policlorados), e ainda, pelo uso de
poluentes organicos, tais como, aldrin, chlordan, DDT, dieldrin, endrin, heptachlor,
hexachlorbenzen, mirex, toxaphen;

ag) De reclamacdes, perdas, custos e despesas que tenham origem, direta ou indiretamente, da
existéncia, inalacdo ou exposicao a qualquer fungo, esporos ou mofo;

ar) De prejuizos provocados direta ou indiretamente por ureia formaldeido, diethylsrilsbesrrol
(DES), subacutemyelooptic-neurophaty (SMON), diacetyl, hidroxychinoline, latex, vacina contra a
peste suina, sida, talidomida e chlorinatedhydrocarbono, assim como pelos seguintes produtos
ou componentes naturais: Aristolochia, Country mallow (heartleaf), Ephedra, Garcinia, Kava-
Kava, Khat, Usnea;

as) De responsabilidade de administradores, diretores, gerentes e membros dos érgéos de
fiscalizagdo da empresa segura por erros de gestéo;

at) De explosdo, libertagcédo de calor ou radiacéo, provenientes de desintegragdo ou fusao de
atomos, aceleracgdao artificial de particulas ou radioatividade, e ainda os decorrentes de radiagdes
provocadas pela aceleracao artificial de particulas, bem como, danos resultantes de exposicéo a
campos eletromagnéticos;

au) De indemniza¢cdes complementares a que o0 Segurado seja condenado por deciséo judicial, a
titulo punitivo, exemplar ou de vinganca e outras de caracteristicas semelhantes;

av) De reclamac0es relacionadas com infegcdes com patogénicos originados de 6rgaos, tecidos
humanos, produtos feitos de 6rgaos e/ou tecidos humanos, sangue humano ou de origem
animal;

aw) Da venda de bebidas alcodlicas, quando estas provoquem danos corporais no embrido e/ou
feto, "Sindroma Alcoélico do Feto", durante a gravidez;

ax) De prejuizos provocados por animais que sejam propriedade, estejam a guarda ou sejam
utilizados pelo Segurado;

ay) De trabalhos de montagem, desmontagem, revisdo, reparacdo, manutencdo ou modificag&o
de antenas, reclamos, tabuletas, anuncios e painéis publicitarios e toldos, propriedade do

Segurado;

az) De anuncios e painéis publicitarios e toldos, propriedade do Segurado, quando esses danos
resultem dos respetivos meios de fixacao;

ba) De vicio de construcao, defeito de montagem ou de manutencao de antenas, reclamos,
tabuletas, antncios e painéis publicitarios e toldos, propriedade do Segurado;

bb) De prejuizos a bens dos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado;
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bc) De prejuizos causados a quaisquer bens ou objetos de terceiros que estejam confiados ao
Segurado para guarda, utilizagao, trabalho ou outro fim;

bd) De obras, trabalhos, prestacdes de servigos, produtos e suas embalagens produzidos e/ou
armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado, se as reclamacdes forem motivadas por erro,
omissao ou vicio oculto gue se revelem somente apds arececdo dos referidos bens, produtos
Ou servicos;

be) Da prestacéo de servicos fora das instalagdes seguras pelo contrato;
bf) Da realizacdo ou organizacado de eventos dentro ou fora das instalacdes do Segurado,
designadamente, participacdo em exposicoes e feiras, demonstracdes de produtos, congressos,

conferéncias, reunides, competicdes desportivas, excursdes e festas;

bg) Do risco de circulagdo e/ou manobras de veiculos, sujeitos a seguro obrigatério, incluindo
danos ocorridos pela exploracédo da atividade Valet Parking;

bh) De servigos de reboque e recolha de veiculos;

bi) De qualquer tipo de tratamentos estéticos sem ou com uso de equipamentos elétricos ou com
gualquer tipo de radiagc&o ou raios;

bj) De servigos ou tratamentos que deviam ser realizados sob supervisdo médica, tratamentos
de foro médico e/ou de recuperacéo;

bk) Da execugao de tatuagens ou colocacdo de “piercings” incluindo os danos que resultem de
deficientes condi¢fes de esterilizacdo dos instrumentos utilizados e, ainda, os que decorram de
reacOes de tipo alérgico ou organico ou quando se aplique quaisquer produtos injetaveis;

bl) Da montagem, utilizacdo e/ou queda de passarelas, bancadas, tribunas e/ou outras estruturas
desmontaveis.

2. Salvo convencao em contrario consideram-se excluidos das garantias da apdlice, os danos,
prejuizos ou responsabilidades decorrentes ou causados:

a) Por alergias alimentares, predisposi¢cao patoldgica, e/ou por intoxica¢cdo alimentar provocada
por alimentos e/ou bebidas preparadas e/ou servidas nas instalacdes de restauragdo, que
funcionem na empresa e sejam diretamente administradas pelo Segurado;

b) Pela atividade de entrega e montagem de bens no ambito da atividade do Segurado, bem
como os danos causados a propria mercadoria, nomeadamente, transportada, armazenada, e/ou
objeto da atividade de carga e descarga.

2.14.6 Responsabilidade Civil Exploracdo — Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao
gue couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.
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2.15 Responsabilidade civil proprietario de iméveis

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, as indemnizacdes
legalmente exigiveis ao Segurado, na qualidade de proprietario do imovel seguro, bem como de
inquilino ou ocupante do local de risco mencionado nas Condi¢cdes Particulares, com
fundamento em responsabilidade civil extracontratual e decorrentes de lesGes corporais e/ou
materiais causadas a terceiros.

Sendo o objeto do seguro uma fragdo auténoma de edificio em regime de propriedade horizontal,
esta cobertura também abrange a responsabilidade civil do Segurado decorrente de danos
causados pelas partes comuns do edificio em que a fracdo segura se insere, na proporcao da
respetiva permilagem da fragao.

2.15.1 Responsabilidade civil proprietario de imdveis — Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura:

a) As perdas ou danos causados por instalagdes precarias ou que ndo obedecam aos requisitos
legais ou regulamentares de montagem, instalagdo e seguranca;

b) As perdas ou danos provocados quando o edificio seguro, ou o edificio onde se insere a
fragdo segura, se encontrar, no momento imediatamente anterior ao do sinistro, desmoronado,
deslocado das suas fundagdes, danificado ou defeituoso, de forma que esteja afetada a sua
estabilidade e seguranca global;

c) As perdas ou danos devidos a falta de manutencado ou conservacao das redes de agua e
esgotos do edificio seguro ou do edificio onde se insere a fragdo segura, existindo vestigios
claros e inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou danificadas, manifestados por
oxidagdo, infiltragdes ou manchas;

d) As perdas ou danos decorrentes de incumprimento de disposi¢cdes legais ou regulamentares
relativas a conservagao de edificios e ou suas instalacdes;

e) As perdas ou danos causados por elevadores e monta-cargas, devido a excesso de carga,
bem como quando néo exista contrato estabelecido com entidade especializada na respetiva
inspecdo, manutencdao e assisténcia técnica ou ndo tenha sido cumprido a inspecéao,
manutencao ou assisténcia;

f) As perdas ou danos sofridos pelo Segurado, cénjuge (ou pessoa legalmente equiparada),
ascendentes e descendentes ou pessoas que eles coabitem ou vivam a seu cargo, ou ainda
pessoas que tenham com o Segurado relacGes de sociedade ou de trabalho ou por quem este
seja civilmente responsavel;

g) As perdas ou danos causados a bens méveis ou iméveis, alugados, arrendados ou detidos a
gualquer titulo pelo Segurado;

h) As perdas ou danos causados a objetos ou animais de terceiros confiados ao Segurado a
gualquer titulo, bem como o furto, roubo ou desaparecimento de quaisquer bens;

i) As perdas ou danos causados por atividades e/ou bens que devam ser objeto de Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil independentemente de terem sido ou n&do contratados;
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J) As perdas ou danos causados por quaisquer veiculos terrestres, aéreos ou aguaticos, com ou
sem motor;

k) As indemnizacdes devidas nos termos da legislacdo de Acidentes de Trabalho e doencas
profissionais, bem como todos 0s riscos para 0s quais, de acordo com a lei, € obrigatério o
seguro;

[) As perdas ou danos decorrentes de responsabilidade civil patronal;

m) Os danos causados por poluicdo subita, acidental ou gradual, bem como causados ao meio
ambiente, nomeadamente os causados direta ou indiretamente por poluicdo ou contamina¢éo do
solo, aguas, ou atmosfera, incluindo danos provocados a fauna, flora, solo, aguas, assim como
todos aqueles que fossem devidas a acdo de fumos, vapores, vibragdes, ruidos, cheiros,
temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas;

n) As responsabilidades contratuais do Segurado, desde que excedam a sua responsabilidade
extracontratual, pedidos de indemnizacgéo de terceiros baseados em indemnizac¢des fixadas nos
contratos que o Segurado celebre com terceiros, bem como qualquer perda ou dano financeiro
puro;

0) As perdas ou danos que sejam consequéncia de trabalhos de manutencéo, modificacédo ou
reparagdo do imoével seguro;

p) A responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar;

g) As multas, coimas, taxas, impostos, caucdes, e/ou outras penalizacdes de qualquer natureza,
bem como as consequéncias pecunidrias de processo criminal ou de litigio com ma-fé, e ainda,
as despesas de apelacéo e recurso do Segurado a Instancias Superiores, salvo se a Zurich
considerar necessario;

r) Quaisquer perdas ou danos indiretos, nomeadamente, lucros cessantes, perda de uso, perda
de beneficios, ndo funcionamento ou funcionamento deficiente das instalagdes e/ou

equipamentos;

s) As perdas ou danos devidos a atos ou omissdes dolosas do Segurado ou ainda de quem atue
por sua conta, bem como os praticados em estado de inconsciéncia voluntariamente adquirida;

t) Da pratica de qualquer atividade do Segurado.
2.15.2 Responsabilidade civil proprietario de imdveis - Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagao
gue couber a Zurich liquidar, a franquia declarada nas Condi¢8es Particulares.

2.16 Queda acidental de arvores
Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢8es Particulares, os danos materiais

causados aos bens seguros em consequéncia de queda acidental de arvores ou de qualquer
parte das mesmas.
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(i) Entende-se por queda acidental, qualquer situacao subita e imprevista que origine a quebra
do tronco principal da arvore e/ou ramos, bem como o seu desprendimento pela raiz.

2.16.1 Queda acidental de arvores — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Em veiculos estacionados em parques ao ar livre;

b) Por arvores cujo estado de envelhecimento ou degradacdo deixavam previamente antever a
sua queda;

c) Por queda de troncos ou outros ramos, cujo estado de envelhecimento ou fragilidade
imponham uma regular manutencdo quer por parte do Segurado quer por parte de outras
entidades. Quando as arvores sejam pertenca de terceiros incumbe ao Segurado, sob pena de
responder por perdas e danos, promover as diligéncias ao seu alcance de forma a evitar a
verificacdo de prejuizos no patriménio seguro;

d) Por qualquer tipo de ramagens, folhas ou substancias por elas produzidas, nomeadamente
resinas ou outros produtos viscosos;

e) Por operacgdes de derrube, desbaste ou poda;

f) Com fundamento em responsabilidade civil do Segurado pela queda de arvores da sua
propriedade.

2.16.2 Queda acidental de arvores — Franquia
A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.17 Queda de aeronaves

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢8es Particulares, o0 pagamento de
indemnizac@es por danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacéo aérea e engenhos espaciais ou
objetos deles caidos ou alijados;

b) Vibragdo ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegagéao
aérea.

2.17.1 Queda de aeronaves — Exclusbes

A esta cobertura sdo apenas aplicaveis as exclusfes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo
[l

2.17.1 Queda de aeronaves — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.
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2.18 Quebra de espelhos, vidros, letreiros

Garantindo, quer se segure imével ou conteudo, e até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes
Particulares, os danos em consequéncia de quebra acidental causados em:

a) Espelhos e vidros fixos, incluindo despesas de montagem, existentes em janelas, portas,
bandeiras, claraboias, estufas-frias, jardins de inverno e marquises. Entende-se por vidros fixos
as chapas de vidro, transparente ou espelhado, em vidro, em silica, acrilico ou outro material,
com espessuraigual ou superior a 4 (quatro) milimetros, que fagcam parte do imével do local de
risco seguro;

b) Letreiros e anuncios luminosos que fagam parte do local seguro;

c) Loica sanitaria que fagam parte do local seguro, independentemente do seu material de
fabrico.

§ Unico: Entende-se por quebra acidental o acontecimento de carater stbito, externo e
imprevisivel, que cause danos aos bens seguros, ndo garantida nem passivel de ser enquadrado
numa das outras coberturas destas Condi¢8es Gerais.

2.18.1 Quebra de espelhos, vidros, letreiros - Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer danos em:

a) Vidros ou espelhos de valor artistico, decorados ou com inscri¢fes, vitrais e vidros ou
espelhos suspensos ou em candeeiros;

b) Vidros ou espelhos integrados em gravuras ou pinturas;

c) Chapas de vidro e pedras marmores ou similares, aplicadas em mobiliario;
d) Em vidros ou espelhos que fagam parte de l[ampadas ou reclamos;

e) Vidros instalados em automaoveis e outro tipo de veiculos;

f) Vidros instalados em edificios em fase de constru¢éo ou transformacgéo;

g) Suportes, caixilhos ou molduras dos bens objeto desta garantia.

2. Ficam, ainda, excluidos da garantia do contrato, as perdas ou danos causados aos objetos
seguros:

a) Que resultem de operacfes de montagem, desmontagem e de mudanca,

b) Por defeito de fabrico, de instalacdo ou de colocacdo ou por outros trabalhos efetuados nos
mesmos;

c) Por quebra causada pelo funcionamento de maquinas e/ou equipamento, que se encontrem no
local de risco designado nas CondicOes Particulares, desde que seja previsivel que tal situacao
venha a ocorrer;
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d) Resultantes de riscos, simples defeitos estéticos ou vicio préprio;
e) Causados, direta ou indiretamente, por uma fonte de calor;

f) Nao colocados em suportes adequados.

2.18.2 Quebra de espelhos, vidros, letreiros — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condigdes Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.

2.19 Quebra ou queda de antenas

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, os danos causados em
antenas exteriores de TV, Radio, ou telecomunicag¢des, bem como aos respetivos mastros e
espias, em consequéncia de quebra ou queda acidentais, por causa ndo garantida nem passivel
de ser garantida pelas restantes coberturas do contrato.

2.19.1 Quebra ou queda de antenas — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos nas antenas desde que:

a) Ocorridos durante os trabalhos de montagem, desmontagem, reparagdo ou manutengao
dessas antenas;

b) Ocorridos no decurso de obras de construcdo, reparacéo, limpeza ou transformagéo do
imoével, onde esta instalado o estabelecimento seguro.

2.19.2 Quebra ou queda de antenas — Franquia
A presente cobertura n&o é aplicavel qualquer franquia.

2.20 Quebra ou queda de painéis solares e fotovoltaicos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢Ges Particulares, os danos causados em
painéis solares, e painéis fotovoltaicos, instalados para utilizagdo do Segurado, em
consequéncia de quebra ou queda acidentais, por causa ndo garantida nem passivel de ser
garantida pelas restantes coberturas do contrato.

Consideram-se igualmente cobertos os danos sofridos pelas proprias instalagdes.

2.20.1 Quebra ou queda de painéis solares e fotovoltaicos — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos nos Painéis Solares e Fotovoltaicos desde

que:

a) Ocorridos durante os trabalhos de montagem, desmontagem, reparagcdo ou manutencgao
desses bens;
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b) Ocorridos no decurso de obras de construcdo, reparacéo, limpeza ou transformacéo do
imoével, onde esta instalado o estabelecimento seguro;

c) Danos nos tubos ou canalizacfes da instalacdo devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer
deficiéncia de funcionamento.

2.20.2 Quebra ou queda de painéis solares e fotovoltaicos — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.21 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia de choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais, sempre
que os mesmos ndo sejam conduzidos pelo Segurado ou por quem ele seja civilmente
responsavel e desde que os prejuizos verificados ndo sejam em veiculos.

2.21.1 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais — Exclusdes.

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, c

onsideram-se ainda excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Causados por veiculos terrestres e animais quando o responsavel pelo ressarcimento seja o
Tomador do Seguro, uma Pessoa do seu agregado familiar ou outras pessoas por quem eles
sejam civilmente responsaveis;

b) Sofridos pelos préprios veiculos ou animais.

2.21.2 Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.22 Choque ou impacto de objetos solidos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia de choque ou impacto de objetos so6lidos procedentes do
exterior.

2.22.1 Chogue ou impacto de objetos sélidos — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Causados aos toldos, resguardos ou outros bens situados no exterior local de risco seguro;
b) Causados pela queda de granizo ou por outros fenémenos climaticos;

c) Garantidos pelas coberturas 2.16 Queda Acidental de Arvores e 2.21 Choque ou impacto de
veiculos terrestres e animais.

2.22.2 Chogue ou impacto de objetos sélidos — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.
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2.23 Derrame de sistemas hidraulicos de protecédo contra incéndio

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, os danos causados aos
bens seguros em consequéncia de derrame acidental de dgua ou outra substancia utilizada nos
sistemas hidraulicos de protecédo contra incéndio, proveniente de falta de estanquicidade ou
escape, fuga ou falha em geral no sistema.

(i) Nestes sistemas estéo incluidos os depdsitos e condutas de agua, hidrantes, bocas de
incéndio, valvulas e, em geral, todas as instalagdes hidraulicas destinadas exclusivamente ao
combate aincéndios.

2.23.1 Derrame de sistemas hidraulicos de protecdo contra incéndio — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos sofridos pelo préprio sistema hidraulico

de protecdo contraincéndio e, ainda, os prejuizos causados por:

a) Condutas subterrneas ou que se encontrem fora dos locais seguros ou ainda por
reservatdrios onde se contenha a agua;

b) Derrame proveniente de defeito de fabrico do equipamento destinado ao combate a incéndios;
c) Mau estado ou deficiente conservagdo do equipamento destinado ao combate a incéndios;

d) Por derrame ocorrido durante as operacfes de manutencdo, reparacdo ou ampliagdo dos
sistemas.

2.23.2 Derrame de sistemas hidraulicos de protecdo contra incéndio — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.

2.24 Derrame de instalagdes de climatizagdo

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, o pagamento de
indemnizac¢des por danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia de derrame
acidental de liquidos utilizados em qualquer instalacdo de climatizacao, fixa ou mével, destinada
ao aquecimento ou arrefecimento do ambiente.

2.24.1 Derrame de instalacOes de climatizac&o - Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se excluidos
desta cobertura quaisquer perdas ou danos:

a) Causados por derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento desde que dentro
da garantia, ou por terem sido deixadas abertas ou mal fechadas torneiras, valvulas ou outros
dispositivos de seguranca;

b) Causados por mau estado ou deficiente conservacdo dos equipamentos;

c) Causados a propria instalacéo segura;
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d) Por derrame ocorrido durante as opera¢cfes de manutencao, reparacdo ou ampliacdo dos
sistemas.

2.24.2 Derrame de instalacfes de climatizagcdo - Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condigdes Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.

2.25 Prejuizos indiretos

Garantindo até ao limite do valor anual fixado nas Condi¢cBes Particulares, o pagamento de uma
indemnizacdo complementar compensatoria de prejuizos indiretos por perdas adicionais
ocasionadas pela afetacdo da atividade do Segurado, em consequéncia da ocorréncia de um
sinistro a coberto desta apdlice, que atinja 0os bens seguros.

a) A indemnizagao a que o Segurado tem direito por esta garantia, seré calculada na base de
uma percentagem de 30% (trinta por cento) a incidir sobre aindemnizagdo que tiver direito a
receber relativamente aos prejuizos sofridos pelos Bens seguros, até ao maximo do valor
indicado nas Condig¢8es Particulares;

b) Em caso de sinistro coberto pela apdélice e ocorrido durante o periodo de paralisacédo do
trabalho ou de cessacéo do negécio, so séo devidas indemniza¢cfes ao abrigo desta garantia, se
0 Segurado continuar a pagar ao seu pessoal e o periodo de paralisacdo nédo exceder 30 (trinta)
dias de interrupcéo;

c) As seguintes coberturas ndo sdo cumulativas entre si:
- 2.25 Prejuizos indiretos;

- 2.27 Perda de rendas;

- 2.28 Gastos fixos;

- Condicé&o Especial 010 Perda de lucros.

d) Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente considerado como necessario para a
execucdo dos trabalhos de reposicdo dos bens seguros no estado anterior ao sinistro, ndo
podendo, em caso algum, ultrapassar 12 (doze) meses.

2.25.1 Prejuizos indiretos — Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, sdo ainda aplicaveis as
exclusdes especificas de cada cobertura acionada para as garantias de danos, bem como os

danos:

a) Em consequéncia de sinistro exclusivamente garantido pelas coberturas de Equipamento
Eletronico (Condicédo Especial 005) ou de Avaria de maquinas (Condi¢éo Especial 006).

2.25.2 Prejuizos indiretos — Franquia
Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro ndo havera direito a qualquer indemnizacao

durante o periodo de tempo, correspondente ao niumero de dias declarado nas Condi¢bes
Particulares, a contar da data do acidente.
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2.26 Privacado temporaria de uso do local arrendado ou ocupado

Garantindo, até ao limite do valor anual fixado nas Condi¢cdes Particulares, em caso de sinistro
coberto por esta apdlice, que origine privacédo temporéria de uso do local arrendado ou ocupado,
as despesas em gque 0 mesmo tiver de razoavelmente incorrer com o transporte dos objetos
seguros nao destruidos e respetivo armazenamento e, ainda as despesas com o exercicio
provisério da atividade noutro local, apés aprovacédo da Zurich do novo local de risco.

1. As seguintes coberturas ndo sdo cumulativas entre si:
- 2.25 Prejuizos indiretos;
- 2.26 Privagao temporaria de uso do local arrendado ou ocupado;

- Condicéao Especial 010 Perda de lucros.

2. A indemnizacao sera paga contra documentos comprovativos das despesas efetuadas, apés
deducéo dos encargos a que 0 Segurado estaria sujeito se o sinistro néo tivesse ocorrido e que,
entretanto, deixou de suportar;

3. O valor daindemnizacgéo, excluidas as despesas com o transporte dos objetos seguros, &
limitada a quota parte do limite maximo seguro correspondente ao numero de dias de efetiva
privagdo do local de risco;

4. Esta garantia € valida pelo periodo indispenséavel a reinstalacdo do Segurado no local onde se
verificou o sinistro, o qual ndo pode exceder 12 (doze) meses.

2.26.1 Privacdo temporaria de uso do local arrendado ou ocupado — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, séo ainda aplicaveis as
exclusdes especificas de cada cobertura acionada para as garantias de danos, bem como:

a) As perdas ou danos que sejam consequéncia de sinistro exclusivamente garantido pelas
coberturas de Equipamento Eletrénico (Condicao Especial 005) ou de Avaria de maquinas
(Condicao Especial 006).

2.26.2 Privagao temporaria de uso do local arrendado ou ocupado — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.27 Perda de rendas

Garantindo, até ao limite do valor anual fixado nas Condi¢8es Particulares, aindemnizacéo ao
Segurado, na sua qualidade de proprietério, pelo valor mensal das rendas seguras que a
exploracdo do imdvel ou fracdo seguro deixar de Ihe proporcionar, por ndo poder ser ocupado,
total ou parcialmente, em virtude da ocorréncia de um sinistro coberto por esta apolice.

Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente considerado como necessario para a
execucgao das obras para areposi¢cdo do imoével seguro no estado anterior ao sinistro (no
maximo de 12 meses).

§ Unico: As seguintes coberturas ndo sdo cumulativas entre si:
- 2.25 Prejuizos indiretos;
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- 2.27 Perda de rendas;
- 2.28 Gastos fixos;
- Condicéao Especial 010 Perda de lucros.

2.27.1 Perda de rendas - Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, sdo ainda aplicaveis as
exclusdes especificas de cada cobertura acionada para as garantias de danos, bem como:

a) As perdas ou danos que sejam consequéncia de sinistro exclusivamente garantido pelas
coberturas de Equipamento Eletrénico (Condigcao Especial 005) ou de Avaria de maquinas
(Condicédo Especial 006).

2.27.2 Perda de rendas — Franquia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro ndo haveré direito a qualquer indemnizacgao

durante o periodo de tempo, correspondente ao numero de dias declarado nas Condi¢des
Particulares, a contar da data do acidente.

2.28 Gastos fixos

Garantindo até ao limite do valor anual fixado nas Condi¢8es Particulares o pagamento dos
gastos fixos que o Segurado se veja obrigado a suportar durante a paralisagdo da sua atividade
em consequéncia de um sinistro coberto pela apdlice.

Para o efeito da presente garantia consideram-se gastos fixos, todos aqueles que de uma forma
habitual e permanente o Segurado tenha que continuar a suportar durante a paralisacdo da
atividade, tais como: salarios (incluindo contribui¢cfes para a Seguranca Social, subsidio de
férias e outros), despesas com agua, gas, eletricidade e telefone, contribui¢cdes fiscais e rendas
do local do estabelecimento;

a) O Segurado obriga-se a facultar a Zurich os livros de contabilidade bem como quaisquer
outros documentos que permitam investigar com clareza os prejuizos sofridos. Se por qualquer
motivo ndo houver lugar a reconstrucao, quer por interesse do Segurado, quer por imposi¢ao
legal, ndo havera, também, lugar ao pagamento de qualquer indemnizacdao, salvo se o Segurado
ocupar outro local com a mesma atividade em tempo razoavel e comparavel com o que seria de
admitir para a reconstrugao do local sinistrado;

b) As seguintes coberturas ndo sdo cumulativas entre si:
- 2.25 Prejuizos indiretos;

- 2.27 Perda de rendas;

- 2.28 Gastos fixos;

- Condicéo Especial 010 Perda de lucros.

c) O periodo de indemnizacao inicia-se na data do sinistro e dura, ininterruptamente, o tempo

necessario para o restabelecimento das condi¢des normais de exploragéo, até ao maximo de 12
(doze) meses.
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2.28.1 Gastos fixos — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, séo ainda aplicaveis as
exclusdes especificas de cada cobertura acionada para as garantias de danos, bem como 0s
danos:

a) Em consequéncia de sinistro exclusivamente garantido pelas coberturas de Equipamento
Eletrénico (Condicdo Especial 005) ou de Avaria de maquinas (Condicdo Especial 006).

2.28.2 Gastos fixos — Franguia

Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro ndo haveréa direito a qualquer indemnizagao
durante o periodo de tempo, correspondente ao namero de dias declarado nas Condi¢fes
Particulares, a contar da data do acidente.

2.29 Danos em bens do senhorio

1. Garantindo até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares os danos materiais
causados a bens pertencentes ao Senhorio, provocados por um sinistro abrangido por esta
apolice.

A responsabilidade por esta indemnizagdo apenas sera assumida no caso do Senhorio, ou do
seu segurador, ndo procederem as respetivas reparacfes ou substituicfes e a indemnizagao
sera paga contra a apresentacdo de documentos comprovativos das despesas efetuadas e
depois de devidamente controladas pelos servigos da Zurich.

2. Os danos indemnizaveis por esta cobertura ndo acumulam com as indemnizacdes pagas ao
abrigo da cobertura 2.18 Quebra de Espelhos, Vidros, Letreiros.

2.29.1 Danos em bens do senhorio — Exclusdes

Sao ainda aplicaveis a esta cobertura as exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill
e as exclusdes especificas de cada cobertura contratada.

2.29.2 Danos em bens do senhorio — Franquia
Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢cdes Particulares, a presente garantia

aplicam-se as franquias préprias das coberturas acionadas no @mbito do sinistro que deu
origem aos danos da presente cobertura.

2.30 Danos em bens de empregados

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢Ges Particulares, as indemnizacdes devidas
pelos danos materiais sofridos pelos bens de empregados do Segurado, que se encontrem no
local de risco mencionado na apélice no momento de um sinistro abrangido pelas coberturas
contratadas.

2.30.1 Danos em bens de empregados — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill e das exclus8es
especificas de cada cobertura, ficam ainda excluidos as perdas ou danos causados a:
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a) Veiculos, atrelados e embarcacdes, bem como os respetivos extras, componentes e
acessorios;

b) Quaisquer objetos de ouro, prata, joias, pedras preciosas, reldégios, canetas de colecéo,
confecbes de pele, obras de arte, tablets, telemodveis e dinheiro.

2.30.2 Danos em bens de empregados — Franquia
Salvo convengao expressa em contrario nas Condi¢gdes Particulares, a presente garantia
aplicam-se as franquias préprias das coberturas acionadas no ambito do sinistro que deu

origem aos danos da presente cobertura.

2.31 Danos em bens de terceiros

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, as indemnizacdes
decorrentes dos danos materiais diretos sofridos pelos bens pertencentes a terceiros incluindo
os de clientes existentes no local de risco, para fins inerentes a atividade do Segurado devido a
sinistro coberto pelo contrato.

2.31.1 Danos em bens de terceiros — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill e das exclusfes
especificas de cada cobertura, ficam ainda excluidos as perdas ou danos causados a:

a) Veiculos, atrelados e embarcacdes, bem como os respetivos extras, componentes e
acessorios;

b) Quaisquer objetos de ouro, prata, joias, pedras preciosas, reldégios, canetas de colecéo,
confegbes de pele, tablets, telemoveis e dinheiro;

c) Mercadorias de terceiros a consignacéao.
2.31.2 Danos em bens de terceiros — Franquia
Salvo convengao expressa em contrario nas Condi¢gdes Particulares, a presente garantia

aplicam-se as franquias préprias das coberturas acionadas no ambito do sinistro que deu
origem aos danos da presente cobertura.

2.32 Greves, tumultos e alteracdes de ordem publica

1.Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, os danos (incluindo os
de incéndio ou exploséo) diretamente causados aos bens seguros por:

a) Pessoas que tomem parte em greves, "lock-out", distirbios no trabalho, tumultos, motins e
alteracOes de ordem publica;

b) Qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das
ocorréncias acima mencionadas para a salvaguarda ou prote¢cdo de pessoas e bens.

2.0 Segurado obriga-se a utilizar os meios ao seu alcance para defender e proteger os bens
seguros.
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2.32.1 Greves, tumultos e alteracdes de ordem publica — Exclus@es

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos que resultem de:

a) Suspenséo de posse dos bens seguros com carater permanente ou temporéario resultante de
confiscacdao, requisicao ou custddia devida a qualquer imposi¢édo do poder legal ou usurpado
dimanada de uma autoridade constituida.

A Zurich néo fica desobrigada da sua responsabilidade para com o Segurado, relativamente aos
danos materiais que os bens seguros tenham sofrido, antes ou durante a suspensao de posse
temporaria, por qualquer outra causa indemnizavel ao abrigo das garantias do contrato;

b) Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com o0s eventos
garantidos por esta cobertura;

c) Pelainterrupcéo, total ou parcial, do trabalho ou cessacéo de qualquer processo de laboracéo
em curso, de demora ou perda de mercado, e/ou quaisquer outros prejuizos indiretos ou
consequenciais semelhantes;

d) Em objetos existentes ao ar livre e/ou em logradouros, patios, escadas, corredores de acesso,
terracos ou anexos néo fechados a chave;

e) Painéis solares e fotovoltaicos e respetivas estruturas e espias salvo se contratada a
Condicao Especial 003 “Painéis solares” ou Condi¢cdo Especial 004 “Painéis fotovoltaicos”.

2.32.2 Greves, tumultos e alteracGes de ordem publica — Franquia

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a presente cobertura ndo
se aplica qualquer franquia.

2.33 Demolicdo e remocao de escombros

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, o pagamento das despesas
em que razoavelmente incorrer com

ademolicdo e remocao de escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto
pelo contrato.

2.33.1 Demolicédo e remocéao de escombros — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura:

a) Quaisquer despesas relativas a operacbes de descontaminacado ou despoluicdo do local onde
ocorreu o sinistro, bem como dos proprios bens seguros, dos escombros resultantes da

ocorréncia ou dos produtos infiltrados no subsolo;

b) Os custos de demolicdo de qualquer parte do edificio ou fragdo seguro que ndo se encontre
danificada, mesmo que essa demolicédo resulte de obrigacéo legal ou regulamentar.

2.33.2 Demolicdo e remocéao de escombros — Franquia

A presente cobertura nfo é aplicavel qualquer franquia.
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2.34 Remocao de Lodos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condic¢@es Particulares, os gastos que o Segurado
deva suportar com aremocédo ou extra¢cdo de lodos, como consequéncia de uma inundagéo
coberta pelo contrato conforme se estabelece no n° 2.5 Inundac¢des da presente Clausula.

2.34.1 Remocao de lodos — Exclusdes

A esta cobertura s@o apenas aplicaveis as exclusfes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo
[l

2.34.2 Remocao de lodos - Franquia

Salvo convencgao expressa em contrario nas Condigdes Particulares, a presente cobertura néo
se aplica qualquer franquia.

2.35 Medidas de autoridade, servigcos publicos e de socorro

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢@es Particulares, o pagamento de
indemnizac¢des por danos materiais diretos causados nos bens seguros ou despesas incorridas
com as autoridades competentes em consequéncia de:

a) Meios empregues para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo,
vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio;

b) Remogdes ou destruicdes executadas durante um incéndio por ordem da autoridade
competente, servigos publicos ou de socorro, para operacdes de resgate;

c) Remocdes, destruicdes ou entradas forgadas, executadas pela autoridade competente,
servigcos publicos ou de socorro, durante operagcdes de resgate ou auxilio médico;

d) Ficam igualmente garantido o pagamento das despesas em que 0 Segurado razoavelmente
incorrer, com o salvamento dos objetos seguros e 0s danos que estes sofram durante a acdo de
salvamento, assim como os danos resultantes de medidas adotadas pelas autoridades para
minimizar as consequéncias do sinistro.

2.35.1 Medidas de autoridade, servicos publicos e de socorro — Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, séo ainda aplicaveis as
exclusdes especificas de cada cobertura.

2.35.2 Medidas de autoridade, servi¢os publicos e de socorro — Franquia

A presente cobertura néo é aplicavel qualquer franquia.

2.36 Servico de seguranca

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares, no caso do local de risco
ficar acessivel do exterior em consequéncia de um sinistro coberto pela apdlice e caso se venha
arevelar necessario apds o acionamento das medidas cautelares adequadas visando a
mitigacao ou eliminacédo do furto ou roubo de bens, as despesas inerentes, a:
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a) Contratacdo do numero de vigilantes necessarios a guarda do local de risco seguro, durante
um periodo maximo de 7 (sete) dias consecutivos, a contar da data da ocorréncia do sinistro, se
em consequéncia de um sinistro coberto pela apdlice, esse local de risco ficar acessivel do
exterior e, se apOs o acionamento das medidas cautelares adequadas, se revelar necessério
proceder a sua vigilancia para evitar o furto ou roubo dos objetos seguros;

b) Colocagéo, em alternativa ao servigo indicado na alinea anterior, de tapumes ou outras
medidas similares de protecdo e seguranca, nas portas, janelas e montras.

2.36.1 Servico de seguranca — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill e salvo convencgéo
expressa em contrario nas Condi¢cBes Particulares, a presente cobertura ndo se aplica qualquer
excluséo.

2.36.2 Servico de seguranca — Franquia

A presente cobertura n&o se aplica qualquer franquia

2.37 Reconstituicdo de documentos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢8es Particulares, as despesas
correspondentes a reconstituicdo de manuscritos, desenhos, plantas e projetos, escrituras e
outros documentos oficiais escritos, com inclusédo dos respetivos selos, e documentos,
impressos e livros de escrita contabilistica, quando tiverem sido deteriorados em tal grau que
figuem inutilizados em consequéncia de sinistro coberto pela apélice.

Ficam ainda garantidos:

- Os suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informagéo, bem como a
como a reconstituicao da respetiva informacao desde que existam cOpias de seguranca
guardadas fora do local de risco;

- Documentos de carater pessoal do Tomador do Seguro, do Segurado e dos respetivos
empregados, tais como carta de conducéo, bilhete de identidade, titularidade de veiculos,
passaportes e outros documentos analogos, escrituras e outros documentos oficiais;

- O software de compra corrente, desde que a respetiva licenca ndo seja recuperavel.

No conjunto daindemnizacdo apenas serd tomado em consideracdo o custo efetivo despendido
para reconstituir ou refazer os documentos, sob justificacdo da necessidade da sua reproducao.

A indemnizacdo podera ser liquidada a medida que as referidas despesas se mostrem
efetivamente despendidas pelo Segurado, nunca excedendo o prazo de 12 (doze) meses, apos a
verificagcdo do sinistro.

2.37.1 Reconstituicdo de documentos - Exclusfes

Sao aplicaveis a esta cobertura as exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo I,
ficando ainda excluidos desta cobertura os danos:
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a) Devidos a uso, vicio préprio e deterioracdo normal;
b) Devidos, direta ou indiretamente a detencéo ou confiscacao por parte das autoridades;

c) A perda ou deterioracdo de dados sem cOpias de segurancga assim como de software de
desenvolvimento da prépria empresa ou desenvolvido sob encomenda.

2.37.2 Reconstituicdo de documentos - Franquia
A presente cobertura nfo é aplicavel qualquer franquia.

2.38 Honoréarios de arquitetos, peritos e técnicos

Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢@es Particulares, o reembolso de despesas
suportadas pelo Segurado com o pagamento de honorérios a arquitetos, engenheiros,
consultores ou outros técnicos externos a entidade segurada, relativos a trabalhos ou servigos
prestados, indispensaveis a reposi¢cao ou reparacao dos bens seguros danificados em
consequéncia direta de qualquer sinistro garantido ao abrigo da apélice.

Em qualquer dos casos, os honorarios devidos devem ter como referéncia as tarifas ou tabelas
oficialmente aprovadas pelas Ordens, Instituicdes ou Associacdes a que estes profissionais
pertencam, desde que existam.

2.38.1 Honorérios de arquitetos, peritos e técnicos — Exclusdes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo lll, ficando ainda excluidos
desta cobertura o reembolso do pagamento de honorérios relativos a trabalhos ou servigos que
visem a preparagao ou a fundamentacao de reclamagdes e ou estimativa de perdas e danos a
apresentar a Zurich.

2.38.2 Honorarios de arquitetos, peritos e técnicos — Franquia

A presente cobertura n&o é aplicavel qualquer franquia.

2.39 Inclusédo de novos bens ou beneficiagdes nos ja existentes

1. Garantindo, até ao limite do valor fixado nas Condi¢gdes Particulares que, caso se verifique um
sinistro durante o lapso de tempo concedido ao Segurado, para cumprimento da obrigagao
referida no paragrafo seguinte, a Zurich considerara, como declarados pelo seu valor real os
novos bens, assim como as beneficiagdes dos existentes.

2. O Segurado obriga-se a declarar trimestralmente a Zurich, dentro dos 30 (trinta) dias
subsequentes ao termo de cada trimestre, 0s aumentos de capital seguro correspondentes a
Inclusdo de novos bens - imdveis, maquinaria, outros equipamentos e mobiliario integrados no
local de risco da apdlice - ou a valorizagdo dos j& existentes que tenham sido objeto de
beneficiacbes.

3. O prémio devido pelos aumentos de capital seguro nos termos desta clausula, sera calculado
a partir da data equidistante ao inicio e ao termo do prazo referido no primeiro paragrafo.
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2.39.1 Inclusédo de novos bens ou beneficiagbes nos ja existentes — Exclusfes

Para além das exclusdes gerais previstas na clausula 6.2 do Capitulo Ill, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura quaisquer perdas ou danos pelo ndo cumprimento, por parte do
Segurado, dos deveres de comunicacao previstos no ponto 2 desta garantia.

2.39.2 Inclusédo de novos bens ou beneficiagbes nos ja existentes — Franquia

A presente cobertura nfo é aplicavel qualquer franquia.

2.40 Assisténcia ao estabelecimento

Defini¢cdes
Estabelecimento seguro

O local ou locais de risco dos estabelecimentos seguros, conforme expressamente indicados nas
CondigGes Particulares, onde o segurado exerce a sua atividade e os bens se considerem seguros.

Servico de Assisténcia

Servigo executado pela Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal. As garantias concedidas
por esta cobertura, quer se revistam de carater pecuniario, quer se trate de prestacdo de servicos.

Ambito da garantia

Em caso de sinistro, ocorrido no local de risco identificado nas Condi¢des Particulares, o servi¢o de
assisténcia, quando solicitado, assegurara nos termos, condicfes e limites fixados na Condicbes
Particular 806 anexo as presentes condi¢des gerais, 0 seguinte:

1. Garantias da assisténcia ao Estabelecimento

1.1 Envio de Profissionais

1.2

O servico de assisténcia enviara ao local de risco profissionais qualificados necessérios para a
reparacao do danos ou sua contencao até a intervencao do perito avaliador.

O servico de assisténcia apenas suportara o custo de envio, ao estabelecimento seguro, de
profissionais qualificados, seguidamente identificados:

- Alcatifadores
- Canalizadores
- Carpinteiros

- Eletricistas

- Eletrotécnicos
- Estucadores

- Jardineiros

- Pedreiros

- Pintores

- Serralheiros

- Técnicos de TV e Video
- Vidraceiros
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1.2 Transmissdo de mensagens urgentes

A Zurich suportara as despesas decorrentes da transmissédo de mensagens urgentes que os Gerentes,
Administradores ou equiparados, solicitem, relacionadas com um sinistro coberto pela apolice.

1.3 Perda ou roubo de chaves

14

A Zurich promovera a resolucao pelos meios mais adequados do acesso e seguranca do local de risco
nas situacdes em que ocorra perda ou roubo de chaves, suportando os custos inerentes, no termos
indicado na Condig&o Particular anexa 806.

2. Assisténcia médica no Estabelecimento

2.1 Atendimento médico permanente

A Zurich garante, aos colaboradores do estabelecimento seguro, incluindo Gerentes e Administradores
e, ainda, a clientes e fornecedores que se encontrem no estabelecimento seguro, o atendimento
médico permanente de clinica geral e de caracter urgente.

Os custos decorrentes da utilizacéo desta garantia séo de conta do Beneficiario.

2.2 Transporte em ambulancia

No caso das pessoas indicadas no ponto anterior adoecerem ou serem vitimas de acidente, ocorrido no
local, a Zurich tomara a seu cargo:

a) as despesas de transporte em ambulancia até a clinica ou hospital mais proximo;

b) o controle através da sua equipa médica, em contato com o médico assistente do Beneficiario ferido
ou doente, para determinar as medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir.

2.3 Cuidados urgentes de enfermagem

A Zurich garante o envio, ao estabelecimento seguro, com caracter de urgéncia, de pessoal de
enfermagem necessario, desde que prescrito pelo médico. Os custos decorrentes da utilizacdo desta
garantia sdo de conta do Beneficiario.

2.4 Fornecimento de medicamentos prescritos

A Zurich suportara o custo dos medicamentos necessarios a resposta imediata face ao atendimento
médico.

Os custos decorrentes da utilizacdo desta garantia sédo de conta do Beneficiario.

2.5 Medicamentos de uso habitual

A Zurich suportara os encargos necessarios para fazer chegar ao Beneficiario os medicamentos
indispensaveis de uso habitual do mesmo, que n&o existam nem tenham localmente sucedaneos. E da

responsabilidade do Beneficiario o valor desses medicamentos. A Zurich ndo se compromete com o
tempo de entrega dos referidos medicamentos.
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3. Assessoria Juridica
3.1 Aconselhamento juridico em caso de roubo

Em caso de roubo ou tentativa de roubo, a Zurich providenciard o aconselhamento juridico sobre os
trAmites necessérios para a denuncia dos mesmo as autoridades.

2.40.1 Assisténcia ao estabelecimento — Exclusdes

a) Para além das exclus@es gerais previstas na clausula sexta do capitulo 3° e em cada uma das
coberturas contratadas, previstas nestas Condi¢fes Gerais, ficam ainda excluidas desta
cobertura as prestacfes que nado tenham sido solicitadas a Zurich, nem sido efetuadas com o
seu acordo, salvo nos casos de forgca maior ou de impossibilidade material demonstrada.

b) Fica igualmente excluida a responsabilidade civil profissional de qualquer dos profissionais
contratados ao abrigo desta cobertura.

2.40.2 Assisténcia ao estabelecimento — Franquias

A presente cobertura nfo se aplica qualquer franquia.
3. Cobertura de riscos complementares

Mediante convencédo expressa e o pagamento do respetivo sobre prémio, o ambito do contrato
pode ser alargado, nos termos das correspondentes Condi¢cOes Especiais, aos seguintes riscos:

001 Fen6menos sismicos

002 Atos de terrorismo

003 Painéis solares

004 Painéis fotovoltaicos

005 Equipamento eletronico

006 Avaria de maquinas

007 Bens ao ar livre

008 Maquinas e equipamentos parqueados a céu aberto
009 Veiculos em garagem

010 Perda de lucros

011 Bens refrigerados

012 Deterioracdo de mercadorias em camaras frigorificas
013 Avaria de sistemas de domotica

014 Roubo de valores em transito

015 Infidelidade de empregados

016 Protecdao a clientes ou visitantes

017 Derrame e transbordamento acidental de piscinas
018 Seguro de receituario

019 Extensdo a feiras e congressos

020 Danos estéticos

021 Atos vandalismo, maliciosos ou de sabotagem

022 Danos em obras de arte, artigos decorativos e plantas ornamentais
023 Reconstituicdo de muros, portdes e vedacdes

024 Reconstituicdo de jardins

025 Mudancga temporaria
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026 Leeway clause

027 Autoridades Publicas

028 Responsabilidade civil exploracéo (intoxicag&o alimentar)

029 Responsabilidade civil exploracéo (entrega, instalacdo, e montagem)

4. Exclusdes gerais

1. Nao ficam garantidos, em caso algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de
gualquer risco coberto pelo contrato, os prejuizos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou néo, invaséo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidade ou operagdes
bélicas, guerra civil, insurrei¢éo, rebelido ou revolugéo;

b) Levantamento militar ou ato de poder militar legitimo ou usurpado;

c) Confiscacgéo, requisicdo, destruicdo ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do
Governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida, salvo quando praticadas
com o fim de salvamento, se o forem em razdo de qualquer risco coberto pelo contrato;

d) Exploséo, libertac&do do calor e irradiagdes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade
e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela aceleracao artificial de particulas;

e) Atos ou omissdes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem
estes sejam civilmente responsaveis;

f) Construgcdes nédo inteiramente fechadas ou cobertas;

g) Edificios em estado de conservacdo que contrarie as normas técnicas ou regulamentos sobre
a manutencao de edificios ou estando em obras, que reduzam as suas condi¢cdes de resisténcia
e seguranga;

h) Construcfes que se encontrem em estado de degradacdo no momento da ocorréncia;
1) Conteudo ou recheio existente nas constru¢des referidas nas alineas f), g) e h);

|) Poluicao, contaminacé&o ou corrosdo de qualquer espécie, nomeadamente: reacdes nucleares,
radiacdes idnicas ou contaminagdes radioativas, assim como por contaminac¢des derivadas de
bifenilos policlorados e terfenilos policlorados (PCB’s e PCT’s) ou outros derivados do cloro,
assim como os causados por amianto, fibra de amianto ou outros derivados do amianto, bolores
toxicos, MTBE (Eter metil-tercbutilico), chumbo, assim como Contaminantes Orgénicos
Persistentes (COP’s) como as dioxinas, os furanos e o DDT, em geral por qualquer tipo de
contaminacgéo, poluicédo ou corrosdao, incluindo a que possa derivar de filtrac&o ou infiltracdo de
liquidos, solidos e gases prejudiciais para o meio ambiente;

k) Qualquer responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar;
|) Patologias construtivas e/ou auséncia de manutenc¢&o dos bens seguros;

m) Titulos (penhora, lotaria ou outros de natureza semelhante), cupdes, letras de cambio,
livrancas, promissdérias, manuscritos e escrituras;
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n) Interrupcdo, total ou parcial, do trabalho ou cessacao de qualquer processo de laboracédo em
curso, de demora ou perda de mercado, e/ou quaisquer outros prejuizos indiretos ou
consequenciais semelhantes, salvo os expressamente garantidos pela Condic&o Especial 010 -
Perda de lucros, quando contratada,

0) Experiéncias, ensaios ou testes, assim como falta de protecdo adequada contra acfes
previsiveis e continuas de caracter mecanico, quimico ou elétrico;

p) Manipulacéo, armazenagem ou utilizacdo de armas de fogo e explosivos;

q) Falhas ou defeitos existentes antes do inicio contrato, se tais factos eram ou deveriam ser do
conhecimento do Tomador do Seguro ou do Segurado ou dos seus legais representantes,
responsaveis pela exploracéo técnica dos Bens seguros;

r) Continuac&o em uso de qualquer bem seguro depois do mesmo ter sofrido danos
indemnizaveis por este contrato, sem que tenha sido feita a sua reparacao definitiva e garantido
o normal funcionamento;

s) Contrabando e comércio ilegal;

t) Asteroides e/ou meteoritos;

u) Multas e penalidades;

v) Animais vivos Microrganismos;

w) Zonas florestais, colheitas;

x) Danos cuja causa primeira tenha origem em ambiente cibernético, incluindo os crimes
cibernéticos e utilizagdo na Internet, exceto se dos mesmos resultar incéndio em imoveis em

propriedade horizontal.

2. Além do disposto no namero anterior, o contrato fica ainda sujeito as exclusées proprias de
cada cobertura e ainda as proprias das Condi¢c6es Especiais contratadas.

5. Dever de declaracéo inicial do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebrag¢&o do contrato, a
declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciacdo do risco pela Zurich.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao néo seja
solicitada em questionario eventualmente fornecido pela Zurich para o efeito.

3. A Zurich tendo aceite o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado
com o propoésito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omisséo de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
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c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracédo do contrato, saiba ser inexato ou,
tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas da Zurich, em especial quando sao publicas e notérias.

4. A Zurich, antes da celebracéo do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou
0 Segurado acerca do dever referido

non.°1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade
civil, nos termos gerais.

6. Agravamento do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execuc¢do do contrato, no
prazo de 14 dias, a contar do conhecimento do facto, comunicar a Zurich todas as
circunsténcias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pela Zurich
aguando da celebracé&o do contrato, tivessem podido influir na decisé&o de contratar ou nas
condi¢cdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do
risco, a Zurich pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolucgéo do contrato por parte da Zurich produz efeitos 15 dias Uteis a contar da data da
comunicacdo, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

7. Vencimento dos prémios

1. Salvo convencédo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, é devido na data da
celebracdo do contrato;

2. As fragBes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracbes
deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato;

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do
prémio correspondente a alteragfes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

8. Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.
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9. Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, a Zurich deve avisar por escrito 0 Tomador do Seguro do montante a pagar,
assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias, em relacao
a data em que se vence o prémio, ou fragBes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de
sua fracéo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracfes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacdo contratual se indiqguem as datas
de vencimento das sucessivas frac6es do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as
conseqguéncias do seu ndo pagamento, a Zurich pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1,

cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emisséo, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da
documentacao contratual referida neste numero.

10. Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do vencimento,
determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua celebracéo.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do
vencimento, impede a prorrogagéo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do vencimento de:
a) Uma frag&o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificagédo
contratual determina a ineficacia da alteracéo, subsistindo o contrato com o ambito e nas condi¢des

que vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele
impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

11. Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, atendendo ao previsto na
Clausula 13.2;

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do
inicio da cobertura dos riscos.

12. Duragéo

1. O contrato indica a sua duragéo, podendo ser por um periodo certo e determinado (seguro
temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
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3. A prorrogacdao previstano n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato
com 30 dias, de antecedéncia minima em relacéo a data da prorrogacéo, ou se o Tomador do
Seguro ndo proceder ao pagamento do prémio.

13. Resolucéo do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante
correio registado.

2. A Zurich pode invocar a ocorréncia de uma sucesséao de sinistros na anuidade como causa
relevante para o efeito previsto no numero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacao antecipada do
contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da
cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convencéao de calculo diverso pelas
partes em funcado de razao atendivel, como seja a garantia de separacao técnica entre a tarifacao
dos seguros anuais e a dos seguros temporarios.

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o Tomador do Seguro n&o coincida com o Segurado, a Zurich deve avisar o
Segurado daresolucdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias, ap6és a nao

renovacao ou resolucéo.

6. A resolucao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 8 dias uteis a contar da data da
comunicacédo, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

14. Transmisséo da propriedade dos bens seguros, ou do interesse do seguro

1. Salvo convencédo em contrario, no caso de transmisséo da propriedade dos bens seguros ou do
interesse do Segurado no mesmo, a obrigacdo da Zurich para com o novo proprietario ou interessado
depende da sua notificagéo pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais
representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2. Se a transmisséo da propriedade dos bens se verificar por falecimento do Segurado, a
responsabilidade da Zurich subsistira para com os herdeiros enquanto forem pagos os respetivos
prémios.

3.Salvo convengdo em contrério, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a

responsabilidade da Zurich subsiste para com a massa falida, presumindo-se que a declaracéo de
insolvéncia constitui fator de agravamento do risco.

15. Capital seguro

1. Limites da prestacao da Zurich

Salvo convencdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a responsabilidade do
Segurador é sempre limitada as importancias fixadas nas Condi¢des Particulares.
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2. Responsabilidade pela determinacdo do capital seguro

A determinacao do capital seguro, no inicio e durante a vigéncia do contrato, € sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao bem seguro, ao
disposto nas alineas seguintes:

a) Determinacéo do capital seguro paraiméveis

O valor do capital seguro paraimdveis deve corresponder, ao custo de mercado da respetiva
reconstrucéo, tendo em conta o tipo de construgcdo ou outros fatores que possam influenciar
esse custo, ou ao valor matricial no caso de imoveis para expropriagcdo ou demolicéao;

§ nico: A excecdo do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados
pelo proprietario ou pelo titular

do interesse seguro, devem ser tomados em consideracdo para a determinac&o do capital
seguro referido na alinea anterior, incluindo as benfeitorias, introduzidas pelo seu proprietério,
com carater permanente e os eletrodomésticos encastrados, exclusivamente quando pré
existentes a data de aquisicao do imével objeto do seguro.

b) Determinacdo do capital seguro para recheio e mobiliario e equipamentos de escritdrio

O valor do capital seguro para recheio, mobiliario, bem como equipamento de escritério deve
corresponder ao custo de substituicdo dos bens, objetos do contrato, pelo seu valor em novo -
valor de substituicdo em novo conforme definicdo na clausula 1.2

c) Determinacé&o do capital seguro para mercadorias

O valor do capital seguro para mercadorias, incluindo eventuais mercadorias de terceiros a
consignacao, deve corresponder ao preco corrente de aquisicdo para o Segurado ou, no caso de
se tratar de produtos por ele fabricados, ao valor dos materiais transformados e/ ou
incorporados acrescido do custo de fabrico;

d) Determinacao do capital seguro para maquinas, equipamentos e instalagdes

Salvo convengado em contrério, o valor do capital seguro para maguinas, motores, geradores,
elevadores, aparelhos de refrigeracéo, painéis solares e fotovoltaicos e outros equipamentos de
natureza similar, deve corresponder ao custo em novo dos mesmos, deduzido da deprecia¢éo
inerente ao seu uso e estado. — Valor venal, conforme definicdo na clausula 12, alinea n);

§ Unico: Mediante convencao expressa nas Condi¢des Particulares, o capital seguro no contrato
para maquinas, equipamentos e instalacfes, podera ser determinado pelo valor de substituigao
em novo dos bens seguros, com sujeicdo, neste caso, ao disposto na Condi¢&o Particular 808.

e) Determinacéo do capital seguro para Objetos Valiosos

Para os bens designados por “objetos valiosos” o capital seguro devera corresponder ao valor
de mercado de bens iguais ou similares, sem ter em conta qualquer valor afetivo ou estimativo;
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f) Determinagao do capital seguro para cobertura de Equipamento eletrénico e Avaria de
maquinas

No caso de serem subscritas as garantias previstas nas Condi¢goes Especiais 005 “Equipamento
eletrénico” ou 006 “Avaria de maquinas”, o capital seguro devera ser determinado na base do
“valor de substituicao em novo” dos bens seguros, nos termos previstos nas respetivas
Condicdes Especiais;

g) Determinacdo do capital seguro para cobertura de Perda de lucros

O capital seguro para a garantia estabelecida na Condicao Especial 010 Perda de lucros”,
guando contratada, sera convencionado nos termos que constam nessa mesma Condicao
Especial;

h) Determinacdo do capital seguro para veiculos

O valor do capital seguro para veiculos deve corresponder ao custo em novo dos mesmos,
deduzido da depreciacéo inerente ao seu uso e estado.

16. Insuficiéncia ou excesso de capital

1. Salvo convenc¢do em contrério, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do
sinistro, inferior ao determinado nos termos da Clausula anterior, a Zurich s6 responde pelo
dano narespetiva proporgao, respondendo o Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante
parte dos prejuizos como se fosse Segurador.

1.1.0s capitais indicados como sendo com base em 1° risco na tabela da Condi¢ao Particular 805
Quadro de garantias por objeto seguro, capitais, franquias e limites, sdo por sinistro e periodo anual
seguro, ndo sendo aplicada a proporcionalidade prevista no ponto anterior.

2. Salvo convencdo em contrério, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do
sinistro, superior ao determinado nos termos da Clausula anterior, a indemnizagéo a pagar pela
Zurich néo ultrapassa o custo de reconstrucao ou o valor matricial previstos nos mesmos
numeros.

3. No caso previsto no numero anterior, 0 Tomador do Seguro ou 0 Segurado podem sempre pedir a
reducédo do contrato, a qual, havendo boa fé de ambos, determina a devolug¢éo dos sobreprémios que
tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducéo, deduzidos os custos de aquisicdo
calculados proporcionalmente.

4. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, os preceitos do
namero anterior sdo aplicaveis a cada uma delas, como se fossem seguros distintos, salvo se existirem
bens seguros por verbas superiores ao seu valor, caso em que a diferenca respetiva revertera a favor
de rubricas insuficientemente seguras.

17. Lei aplicavel

1. Salvo disposicao em contrario, a lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.
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18. Modo de efetuar reclamacdes e arbitragem

1. Podem ser apresentadas reclamacdes, no ambito do contrato, aos servicos da Zurich, identificados
no contrato e, bem assim, a ASF- Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensbes
(www.asf.com.pt).

2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos
da Lei.

3. O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informacgéo, Mediacao e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

4. O recurso da Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, a este ERAL, (Entidade de
Resolucéo Alternativa de Litigios) sera efetuado numa base casuistica e em funcdo das matérias
envolvidas em cada litigio em concreto, ndo estando, por isso vinculada a resolugéo de quaisquer
litigios, pela via da arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo nos
termos legais em vigor.

19. Casos omissos
Nos casos omissos no contrato recorrer-se-a a legislacéo aplicavel.

20. Foro
O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

21. Sancdes Econdmicas e Comerciais

1. Todas as transacg0des financeiras estdo sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sancdes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

2. Nao obstante os termos previstos no contrato, a Zurich ndo disponibiliza qualquer cobertura de
seguro ou presta qualquer servico incluindo, mas néo exclusivamente, a aceitacdo de pagamentos de
prémios, pagamentos de sinistros e/ou outros reembolsos ou qualquer outro servi¢o ou beneficio ao
Tomador do Seguro, segurado ou beneficiario, na medida em que tal cobertura, pagamento, servico,
beneficio e/ou negdcio ou atividade do Tomador do Seguro, Segurado ou beneficiario viole alguma lei
ou regulamento aplicavel as san¢des econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico
portugués.

3. A Zurich reserva o direito de resolver o contrato, se considerar que o Tomador do Seguro e/ou o
Segurado sao consideradas pessoas sancionadas, ou caso o objeto se torne impossivel de acordo com
as leis e regulamentos aplicados as san¢des econémicas e comerciais em vigor no ordenamento
juridico portugués.
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22. Quadro de garantias por objeto seguro, capitais, franquias e limites

Quadro de garantias por objeto seguro, capitais, franquias e limites - Cobertura Base

Ambito | Franquia opcional Limites de indemnizacé&o por sinistro e anuidade \
Cobertura Base Imo | Con 0€ - 100€ Capital / Sub extensio capital extensio capital
. 250€ - 500€ Limite base X pi X pi
2.1 : Incendio Raio e Exploséo ° ° s/ franquia Capital Seguro
22 Fumo ° opcional Capital Seguro
2.3 | Danos por calor * ° s/franquia 500€ 750€ 1.000€
5% dos danos .
2.4  Tempestades ° ° indemnizévei; no min Capital Seguro
de 50
5% dos danos
2.5  Inundagbes ° ° indemnizaveis no min Capital Seguro
de 50€
5% dos danos
2.6 | Danos por agua ° ° indemnizaveis no min Capital Seguro
de 50€
2.7 : Pesquisa de avarias * ° s/franquia 750€ 1.000€ 1.500€ / 2.500€
2.8 : Danos em Canalizacdes e Cabos Subterraneos * ° opcional 5.000€ 10.000€ 25.000€
2.9 | Aluimento de terras ° ° opcional Capital Seguro
5% dos danos .
2.10 | Furto ou roubo ° indemnga\éeoié no min Capital Seguro
e
2.11 : Roubo de valores em caixa ou cofre * ° s/franquia 250 € Até 2.500€
5% dos danos
2.12 : Danos ao Imoével por Furto ou Roubo ° indemnizaveis no min Capital Seguro
de 50€
Imovel + . . Apenas Imovel
2.13 | Riscos elétricos * o o 100,00 € Contetido Imovel + Conteudo  20.000€ /30.000€
2.500€ : ’ /50.000€
5% dos danos
. o x . dos d . 50.000€ / 150.000€ /
2.14 | Responsabilidade civil exploracéo ° Indemn:jz:\éegé no min 25.000€ 100.000€ 250.000€
5% dos danos
" o e . _ dos danos 50.000€ / 150.000€ /
2.15 : Responsabilidade civil proprietario de imoveis ° mdemng:\ggz no min 25 000€ 100.000€ 250.000€
2.16 : Queda Acidental de Arvores ° ° s/ franquia Capital Seguro
2.17 : Queda de aeronaves ° s/franquia Capital Seguro
2.18 : Quebra de espelhos, vidros, letreiros * ° ° opcional 3.000€ 57028§€/ 10.000€ / 25.000€
2.19 : Quebra ou queda de antenas ° s/franquia Capital Seguro
2.20 : Quebra ou queda de painéis solares ° s/franquia Capital Seguro
201 Ch_oqu_e ou impacto de veiculos terrestres e o o sifranquia Capital Seguro
animais
2.22 i Chogue ou impacto de objetos sélidos ° ° s/franquia Capital Seguro
Derrame de sistemas hidraulicos de protecéo ) .
2.23 contra incéndio ° ° opeional Capital Seguro
2.24 : Derrame de instalacGes de climatizacao ° ° opcional Capital Seguro
o . .
2.25 ' Prejuizos indiretos ° 3 dias 2 500€ 5.000€ 10.000€
226 Privagcéo tenlporana do uso do local arrendado o o sifranquia 5.000€ 10.000€
ou ocupado 2.500€
2.27 : Perda de rendas * ° opcional 2 500€ 5.000€ 10.000€
N )
2.28 | Gastos fixos ° 3 dias 2 500€ 5.000€ 10.000€
- franquia da cobertura 10.000€ /
2.29  Danos em bens do senhorio * ° acionada 3.000€ 5.000€ / 7.500€ 25.000€
franquia da cobertura <
2.30 | Danos em bens de empregados * ° acionada 250 € Até 2.500€
. franquia da cobertura 10.000€ /
2.31  Danos em Bens de Terceiros * ° acionada 3.000€ 5.000€ / 7.500€ 25 000€
2.32 : Greves, tumultos e alteracoes de ordem publica ° . opcional Capital Seguro
Max / anuidade
2.33 | Demoli¢éo e remogéao de escombros * ° ° sffranquia 10% capital
Seguro
2.34 : Remocao de lodos * ° ° opcional 5.000€
235 Medidas de autoridade, servi¢os publicos e de o o ol franquia Capital Seguro
SOCOIros
2.36 : Servico de Seguranca * ° s/franquia 750€ 1.000€ 2.500€
2.37  Reconstituicdo de documentos * s/ franquia 2.500€ 5.000€ 10.000€
2.38 : Honorarios de Arguitetos, Peritos e Técnicos * ° s/ franquia 2.500€ 5.000€ 10.000€
Inclusdo de Novos Bens ou Beneficiagdes nos ja )
2.39 Existentes * ° ° s/ franquia 2.500€ 5.000€ 10.000€
2.40 : Assisténcia ao Estabelecimento ° ° s/ franquia Capitas g_llmltes
especificos

-

* Coberturas com capital em primeiro risco.

J
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Quadro de garantias por objeto seguro, capitais, franquias e limites (cont.) - Cobertura Complementar

J

Ambito | Franquia opcional Limites de indemnizacao por sinistro e anuidade
Coberturas Complementares | c 0€ - 100€ Capital / Sub Limite tenss ital tenss tal
mo. on. 250€ - 500€ base extensao capita extensao capital
001 | Fenémenos Sismicos ° 5% capital seguro Capital seguro
002 | Atos de Terrorismo ° 1%0 Min 500€ Capital seguro
10% dos danos . Fa—
003 | Painéis Solares ° indemnizaveis Capital préprio da
Min 100€ cobertura
10% dos danos . Fa—
004 | Painéis Fotovoltaicos ° indemnizaveis Capital préprio da
Min 100€ cobertura
10% dos danos B P
. L Capital préprio da
005 | Equipamento Eletrénico . indemnizaveis pitalprop
Min 100€ cobertura
10% dos danos . Fa—
006 | Avaria de Maquinas ° ° indemnizaveis Capital préprio da
Min 100€ cobertura
10% dos danos . Fa—
007 i Bens ao Ar Livre ° indemnizéveis Capital préprio da
Min 100€ cobertura
P ) . Capital préprio d
008 | Maquinas e Equipamentos Parqueados A Céu Aberto ° 10% no min 100€ apital proprio da
cobertura
009 | Veiculos em Garagem* . 10% no min 150€ Capital préprio da
cobertura
010 | Perda de lucros ° ° 3 dias Capital proprio da
cobertura
R
011 | Bens Refrigerados ° 250 € Capital préprio da
cobertura
10% dos danos ital .
012 | Deterioragdo De Mercadorias Em Camaras Frigorificas ° indemnizaveis Capital proprio da
Min 500€ cobertura
013 | Avaria de sistemas de domética* . ° s/franquia 500€ 1.000€ 2.500€ / 5.000€
R
014 : Roubo de Valores em transito * ° 100€ Capital préprio da
cobertura
- Capital préprio da
015 | Infidelidade de Empregados * ° 100€ pitalprop
cobertura
1.Bens de uso pessoal - 250€
016 | Protegdo a Clientes ou Visitantes * ° S/franquia 2. Dinheiro - 125€
3. Despesas de Tratamento - 1.000€
017 | Derrame ou transbordamento acidental de piscinas * ° s/franquia 10.000€
018 | Seguro de Receitudrio * ° s/franquia Capital préprio em 12 risco
019 | Extensdo a Feiras e Congressos * . s/franquia 25.000€ 50.000€ 75.000€
020 | Danos estéticos * ° s/ franquia 2.500€ 5.000€ 10.000€
021 | Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem ° ° opcional Capital Seguro
022 Danos em c.Jbl;as de arte, artigos decorativos e plantas o 100¢ 2.500€ 5.000€ 10.000€ / 15.000€
ornamentais
023 | Reconstituigdo de muros, portdes e vedagdes * ° 100 € 2.500€ 5.000€ 10.000€ / 15.000€
024 | Reconstituigdo de jardins * 100 € 2.500€ 5.000€ 10.000€ / 15.000€
025 | Mudanga temporaria * ° s/ franquia 2.500€ 5.000€ 10.000€ / 15.000€
026 | Leeway Clause °
027 | Autoridades Publicas * ° ° s/ franquia 5.000 € 10000 € 15000 €/ 25.000€
Wi i = (i i = 5% dos danos
028 | Responsabilidade Civil Exploracdo (intoxicacdo e e | indemnizaveis no min de 25.000€ 50.000€ / 100.000€ | 150.000€ / 250.000€
alimentar) 50€
are - =~ 5% dos danos
029 Bespons;abllldade Civil Exploracdo (entrega, ] ° indemnizaveis no min de 25.000€ 50.000€ / 100.000€ 150.000€ / 250.000€
instalagdo, e montagem) 50€
K* Coberturas com capital em primeiro risco.
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Quadro de garantias de assisténcia ao estabelecimento - Limites por Sinistro e Anuidade

3.1Aconselhamento juridico em caso de roubo

{ N
Quadro 1 — Assisténcia ao estabelecimento o . o
Limite de indemnizacé&o
1.1 Envio de profissionais 5.000,00 €
1.2 Transmissdo de mensagens urgentes 5.000,00 €
1.3 Perda ou roubo de chaves 5.000,00 €
1.4 Assisténcia aos clientes do estabelecimento 5.000,00 €
Quadro 2 — Assisténcia médica Limite de indemnizac&o
2.1 Atendimento médico permanente 24/365
2.2 Transporte em Ambulancia 5.000,00 €
2.3 Cuidados urgentes de enfermagem 5.000,00 €
2.4 Fornecimento de medicamentos prescritos 5.000,00 €
2.5 Medicamentos de uso habitual 5.000,00 €
Quadro 3 — Assessoria Juridica Limite de indemnizagéo
5.000,00 €

Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 980 420 636 Morada: R. Barata Salgueiro, 41, 1269-058 Lisboa, sucursal da Zurich Insurance Europe AG,
Sociedade Registada na Alemanha Sede: Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt am Main, Alemanha Capital Social Autorizado: 1256.000.000,00 Euros Capital Social Realizado: 8.158.160,00 Euros

Tel: 213133100 ¥ Fax: 213133111 {®) 936 869 078® www.zurich.com.pt zurich.helppointportugal@zurich.com Area de Cliente: Z4LJ

0 Chamada para rede fixa nacional @ Chamada para rede movel nacional

Apoio ao Cliente 24h / 7 dias por semana: 213 816 780 Chamada para rede fixa nacional / 707 200 160 Custo por minuto (IVA incluido) de 0,16€ (mével) / 0,11€ (fixo)
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