#d ZURICH

Zurich Auto

Condicbes Pré-Contratuais

A Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, entidade legalmente autorizada a exercer a atividade
seguradora, com representacdo permanente em Portugal, na Rua Barata Salgueiro, n.° 41, 1269-058 Lisboa,
comercializa a Solugao Zurich Auto, cujas caracteristicas se apresentam nas presentes Condi¢des Pré-
Contratuais:

Parte |
Seguro obrigatério

Clausula 1.2
Garantias do contrato

1. A Solucao Zurich Auto destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil automaovel,
fixada no artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto.

2. A presente Solug&o Zurich Auto garante, até aos limites e nas condi¢des legalmente estabelecidas:

a) A responsabilidade civil do Tomador do Seguro, proprietario do veiculo, usufrutuario, adquirente com
reserva de propriedade ou locatario em regime de locacao financeira, bem como dos seus legitimos
detentores e condutores, pelos danos, corporais e materiais, causados a terceiros;

b) A satisfacdo da reparacao devida pelos autores de furto, roubo, furto de uso de veiculos ou de acidentes
de viagdo dolosamente provocados.

Clausula 2.2
Ambito territorial e temporal

1. O presente contrato abrange a responsabilidade civil emergente de acidentes ocorridos:

a) Na totalidade dos territorios dos paises cujos servicos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo
entre 0s servi¢os nacionais de seguros, incluindo as estadias do veiculo em algum deles durante o periodo de
vigéncia contratual;

b) No trajeto que ligue diretamente dois territérios onde o Acordo do Espagco Econémico Europeu € aplicavel,
guando nele ndo exista servico
nacional de seguros.

2. Os paises referidos na alinea a) do niumero anterior sdo, concretamente, os Estados membros da Unido

Europeia, os demais paises membros do Espaco Econdmico Europeu (Islandia, Liechtenstein e Noruega), e
ainda a Suica, Croécia, llhas Feroé, llhas da Mancha, Gibraltar,
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llha de Man, Republica de S&do Marino, Estado do Vaticano e Andorra, bem como 0s outros paises cujos
servigos nacionais de seguros adiram ao mencionado Acordo e que venham a ser indicados no contrato ou
nos respetivos documentos probatarios.

3. O contrato pode ainda abranger a responsabilidade civil decorrente da circulacdo do veiculo em outros
territorios para além dos mencionados no n.° 1, concretamente nos de Estados onde exista um servigo
nacional de seguros que tenha aderido a secc¢éo Il do Regulamento anexo ao Acordo entre 0s servicos
nacionais de seguros, desde que seja garantida por um certificado internacional de seguro (“carta verde”)
valido para a circulacdo nesses paises.

4. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo de vigéncia do
contrato nos termos legais aplicaveis.

Parte Il
Coberturas facultativas de riscos obrigatérios

As Coberturas constantes da Parte Il das presentes Condi¢fes, ndo obstante serem de subscri¢céo
opcional no ambito do presente contrato, referem-se a riscos sujeitos a subscri¢céo obrigatéria de
seguro nos termos de Lei.

Clausula 3.2
Coberturas facultativas

1. Mediante convencéo expressa e o pagamento do respetivo sobreprémio, o &mbito da presente solugéo —
Zurich Auto - pode ser alargada, nos termos das correspondentes Condi¢cdes Especiais, aos seguintes riscos:

a) Conducado acompanhada por tutor

Garante a extensao, até ao limite do capital seguro expressamente previsto nas Condi¢cfes Particulares, a
Condugdo acompanhada por tutor desde que este cumpra as normas legais em vigor para o efeito

b) Seguro obrigatério de Responsabilidade Civil de Garagista

Garante a obrigacéo de segurar a responsabilidade civil dos garagistas, bem como de quaisquer pessoas ou
entidades que habitualmente exercem a atividade de fabrico, montagem ou transformacéo, de compra e ou
venda, de reparacao, de desempanagem ou de controlo do bom funcionamento de veiculos, por virtude das
suas fungdes, quando utilizem os referidos veiculos no ambito da sua atividade profissional. Tratando-se de
Seguros realizados por pessoas ao servigo de empresas de compra e venda de automoveis e desde que
expressamente solicitado, o seguro produz igualmente os seus efeitos quando os veiculos sejam conduzidos
pelo presumivel comprador, devidamente encartado, desde que se encontre a seu lado a pessoa possuidora
da carta de conducao indicada na apdlice e desde que esses veiculos se encontrem em regime de venda.

Parte Ill
Coberturas facultativas

Clausula 4.2
Coberturas facultativas

1. Mediante convencéo expressa e o pagamento do respetivo sobreprémio, o ambito da presente solucao —
Zurich Auto - pode ser alargada, nos termos das correspondentes Condi¢cdes Especiais, aos seguintes riscos:
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a) Responsabilidade Civil facultativa

Garante a Cobertura Complementar de Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido
guanto a obrigacéo de segurar ou da que for contratada para veiculos ndo sujeitos aquela obrigacao.

b) Responsabilidade Civil = Vinculo Familiar ou Societério

Garante, em exclusivo, os danos decorrentes de lesdes materiais causados quando provocados pela
circulacdo, simultanea e independente, de veiculos ligeiros particulares:

() A todos aqueles cuja responsabilidade é, nos termos legais, garantida, nomeadamente em consequéncia
da compropriedade do veiculo seguro;

(i) As Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis pelo acidente, quando no
exercicio das suas fungoes;

(i) Ao cdnjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas a) a ¢) da
Clausula 5.2 da Apdlice de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, assim como outros
parentes ou afins até ao 3.° grau das mesmas pessoas, mas, neste Ultimo caso, sé quando elas coabitem ou
vivam a seu cargo.

c¢) Incéndio, raio e explosao
Garante os danos no veiculo seguro em consequéncia de Incéndio, raio e exploséo, quer este se encontre em
marcha ou parado, recolhido em garagem ou qualquer outro local.

d) Choque, colisdo, capotamento, incéndio, raio e explosédo e quebra de Vidros
Garante os danos no veiculo seguro em consequéncia de choque, colisdo, capotamento, incéndio, raio e
explosédo e quebra de vidros.

e) Autoprotecédo (Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Exploséo e Quebra de Vidros)
Garante os danos causados no veiculo seguro, em consequéncia de Choque, Colisdo, Capotamento,
Incéndio, Raio e Explosdo ou Quebra de Vidros, desde que o mesmo seja conduzido por pessoa legalmente
habilitada a conduzir ha mais de 5 (cinco) anos.

f) Furto ou roubo e furto de uso
Garante os prejuizos ou danos em consequéncia do desaparecimento, destruicdo ou deterioracdo do veiculo
e seus componentes por motivo de furto, roubo ou furto de uso (tentado, frustrado ou consumado).

g) Riscos Catastroficos da Natureza e Queda de Aeronaves

Garante os danos causados no veiculo seguro em consequéncia de:

(i) Tufdes, ciclones, tornados e toda a acao direta de ventos fortes ou choque de objetos arremessados ou
projetados pelos mesmos (sempre que a sua violéncia destrua ou danifique objetos ou arvores num raio de 5
kms envolventes dos bens seguros);

(i) Trombas de &gua ou queda de chuvas torrenciais — precipitagdo atmosférica de intensidade superior a 10
milimetros em 10 minutos, no
pluviometro;

(i) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;

(iv) Enxurrada ou transbordamento do leito de curso de dguas naturais ou artificiais;
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(v) Agdo direta de tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo, e ainda
incéndio resultante destes
fendmenos;

(vi) Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos;

(vii) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos espaciais ou objetos
deles caidos ou alijados;

(viil) Vibracdo ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegacao aérea;
(ix) Abatimento de pontes, tuneis e outras obras de engenharia.

h) Atos de Terrorismo, Vandalismo, Maliciosos ou de Sabotagem
Garante os danos causados no veiculo seguro em consequéncia de:

() Atos de terrorismo ou seja, quaisquer crimes, atos ou factos como tal considerados nos termos da
legislacao penal em vigor;

(ii) Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

(i) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das ocorréncias
mencionadas em (i) e (ii), para salvaguarda ou protecdo de bens e pessoas.

i) Greves, Tumultos e Alteracdes de Ordem Publica
Garante os danos (incluindo os de incéndio ou explosao) diretamente causados no veiculo seguro:

() Por pessoas que tomem parte em greves, “lock-out”, disturbios no trabalho, tumultos, motins e alteragbes
de ordem publica.

(i) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das
ocorréncias acima mencionadas, para
salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

j) Perda Total — Resultante de Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Explosao, Furto ou
Roubo e Furto de Uso

Garante a perda total do veiculo mencionado nas Condi¢Bes Particulares, desde que resulte de Choque,
Colisédo, Capotamento, Incéndio, Raio e Exploséo, Furto ou Roubo ou Furto de Uso

k) Valor de Substituicao

Garante, em caso de sinistro, de que resulte a perda total do veiculo seguro, uma indemnizacgé&o adicional
correspondente a diferenca entre o valor de substituicdo em novo do veiculo seguro e a indemnizacao a que
o Tomador do Seguro teria direito nos termos das Condi¢c6es Gerais da Apolice.

[) Privagdo Temporaria de Uso

Garante a indemnizacgé&o do valor diario fixado nas Condi¢Bes Particulares, no caso de se ter verificado
gualquer acidente de viacao ou furto ou roubo ou furto de uso que origine privacao temporaria de uso do
veiculo seguro e que, simultaneamente, acione quaisquer outras das seguintes garantias do contrato quando
efetivamente contratadas:

(i) Choque, colisdo, capotamento, incéndio, raio e explosao e quebra de vidros;
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(i) Incéndio, raio e exploséo;

(iif) Furto ou roubo e furto de uso;

(iv) Autoprotecdo — Choque, colisdo, capotamento, incéndio, raio e explosao e quebra de vidros;
(v) Riscos Catastréficos da natureza e queda de aeronaves;

(vi) Atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

(vii) Greves, tumultos e alterac6es de ordem publica;

(viii) Valor de substituicdo durante os trés primeiros anos — Choque, colisdo, capotamento, incéndio, raio e
exploséo e quebra de vidros;

(ix) Valor de substituicdo durante os trés primeiros anos — Furto ou roubo e furto de uso;

_ Valor de substituicdo durante os trés primeiros anos — Incéndio, raio e exploséo;

_ Valor de substituicao durante os trés primeiros anos — Riscos catastroficos da natureza e queda de
aeronaves;

_ Valor de substituicao durante os trés primeiros anos — Greves, tumultos e alteracdes de ordem publica;
_ Valor de substituicdo durante os trés primeiros anos — Atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de
sabotagem;

_ Valor de substituicdo durante os trés primeiros anos — Autoprotecao (choque, colisdo, capotamento,
incéndio, raio e explosdo e quebra de vidros)

m) Veiculo de Substituicdo por Acidente

No caso de imobilizagéo do veiculo seguro, em consequéncia de qualquer acidente abrangido pela presente
apolice, até aos limites fixados na

apolice a Zurich coloca a disposicdo da Pessoa Segura uma viatura de substituicdo ligeira de passageiros, de
acordo com o grupo escolhido e

mencionado nas Condic6es Particulares da Apdlice, e sempre que disponivel no mercado, até ao maximo de
2.000 c.c. para veiculos ligeiros de passageiros, ou até ao maximo de 2.500 c.c. para veiculos ligeiros de
mercadorias (comerciais).

n) Quebra de Vidros Base

1. Os custos de reparacao ou substituicdo e respetivos gastos de colocagéo de para-brisas, 6culos, vidros
laterais e respetivos acessorios

indispensaveis a concluséo do servi¢co no veiculo seguro, até ao limite do capital seguro expressamente
previsto nas Condi¢des Particulares.

2. O custo de reparacao ou substituicdo e respetivos gastos de colocagéo de para-brisas panoramicos,
tejadilhos panoramicos, tetos de abrir e respetivos acessorios indispensaveis a conclusédo do servico no
veiculo seguro, até ao limite do capital seguro expressamente previsto nas Condi¢des Particulares e até uma
ocorréncia por ano.

S&o considerados os custos de reparacgdo, substituicdo e outros gastos referidos no ponto 1. e 2. desde que
efetuados por empresa especializada que forneca e aplique vidros que possuam especificacdes e standards
gue assegurem a mesma qualidade dos vidros fornecidos pelo fabricante da marca do veiculo seguro.
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0) Quebra de Vidros Genérico

1. Os custos de reparacao ou substituicao e respetivos gastos de colocacéo de para-brisas, 6culos, vidros
laterais e respetivos acessorios

indispensaveis a conclusdo do servico no veiculo seguro, até ao limite do capital seguro expressamente
previsto nas Condi¢des Particulares.

2. O custo de reparacao ou substituicdo e respetivos gastos de colocacdo de para-brisas panoramicos,
tejadilhos panoramicos, tetos de abrir e respetivos acessorios indispensaveis a concluséo do servigo no
veiculo seguro, até ao maximo de 1.500 € por quebra e até uma ocorréncia por ano.

S&o considerados os custos de reparagao, substituicdo e outros gastos referidos no ponto 1. e 2. desde que
efetuados por empresa especializada que forneca e aplique vidros que possuam especificacdes e standards
gue assegurem a mesma qualidade dos vidros fornecidos pelo fabricante da marca do veiculo seguro.

p) Quebra de Vidros Marca

1. Os custos de reparacao ou substituicdo e respetivos gastos de colocagéo de para-brisas, 6culos, vidros
laterais e respetivos acessorios

indispensaveis a conclusao do servi¢co no veiculo seguro, até ao limite do capital seguro expressamente
previsto nas Condi¢des Particulares.

2. O custo de reparacao ou substituicdo e respetivos gastos de colocacéo de para-brisas panoramicos,
tejadilhos panoramicos, tetos de abrir e respetivos acessorios indispensaveis a concluséo do servigo no
veiculo seguro, até ao maximo de 2.500 € por quebra e até uma ocorréncia por ano. Sao considerados os
custos de reparacao, substituicdo e outros gastos referidos nos pontos 1. e 2. desde que efetuados por
empresa especializada ou oficina concessionaria da marca do veiculo seguro que fornega e aplique vidros do
fabricante da marca do veiculo seguro.

g) Quebra de Vidros Colecéo

A presente cobertura garante os custos de reparacdo ou substituicao e respetivos gastos de colocacéo de
para-brisas, 6culos, vidros laterais e respetivos acessorios indispensaveis a conclusdo do servi¢o no veiculo
seguro, até ao limite do capital seguro expressamente previsto nas Condi¢6es Particulares. Sao
considerados os custos de reparacédo, substituicdo e outros gastos referidos no ponto anterior desde que
efetuados por empresa especializada ou oficina concessionéaria da marca do veiculo seguro que forneca e
aplique vidros do fabricante da marca do veiculo seguro.

r) Ocupantes de Viaturas
Garante o pagamento das indemnizacdes fixadas nas Condi¢Bes Particulares, em consequéncia de acidente
acontecido as Pessoas Seguras:

(i) Quando se encontrem no interior do veiculo designado nas Condi¢gBes Particulares quer este esteja ou ndo
em movimento;

(i) Entrando ou saindo do mesmo; -Quando no decurso de uma viagem, participem em trabalhos de
reparacao ou desempanagem do veiculo

seguro identificado nas Condi¢Ges Particulares.

S) Assisténcia em Viagem
Garante as pessoas seguras a assisténcia decorrente da verificacdo dos riscos previstos.
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t) Defesa e Protecdo Juridica

Garante as Pessoas Seguras, as despesas, até ao limite fixado nas Condi¢cGes Particulares, com a
Assisténcia Juridica decorrente de reclamacdes relacionadas com a circulagédo do veiculo seguro identificado
nas Condic¢oes Particulares.

u) Garantias de cortesia
Garante as pessoas seguras uma seérie de servicos de comodidade associados a verificacdo dos riscos
previstos.

Clausula 5.2
Exclus@es da Garantia Obrigatéria

1.Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro os danos corporais sofridos pelo condutor do veiculo
seguro responsavel pelo
acidente, assim como os danos decorrentes daqueles.

2.Excluem-se igualmente da garantia obrigatdria do seguro quaisquer danos materiais causados as
seguintes pessoas:

a) Condutor do veiculo responsavel pelo acidente;
b) Tomador do Seguro;

c) Todos aqueles cujaresponsabilidade é, nos termos legais, garantida, nomeadamente em
consequéncia da compropriedade do
veiculo seguro;

d) Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis pelo acidente, quando no
exercicio das suas funcgoes;

e) Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas a) a c), assim
como outros parentes ou afins até ao 3.° grau das mesmas pessoas, mas, neste Gltimo caso, s6
guando elas coabitem ou vivam a seu cargo;

f) Aqueles que, nos termos dos artigos 495.9, 496.° e 499.° do Cédigo Civil, beneficiem de uma
pretensao indemnizatéria decorrente de vinculos com alguma das pessoas referidas nas alineas
anteriores;

g) A passageiros, quando transportados em contravencdo as regras relativas ao transporte de
passageiros constantes do Codigo da

Estrada, onde designadamente relevam os regimes especiais relativos ao transporte de criancas, ao
transporte fora dos assentos e ao transporte em motociclos, triciclos, quadriciclos e ciclomotores.
3.No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas referidas nas
alineas e) e f) do numero anterior, é

excluida qualquer indemnizac&o ao responsavel do acidente.

4. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro:

a) Os danos causados no préprio veiculo seguro;
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b) Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiquem durante o
transporte quer em operacdes de carga e descarga;

¢) Quaisquer danos causados aterceiros em consequéncia de operacfes de carga e descarga,

d) Os danos devidos, direta ou indiretamente, a explosdo, libertacdo de calor ou radiacéo,
provenientes de desintegracdo ou fusao de atomos, aceleracao artificial de particulas ou
radioatividade;

e) Quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos treinos oficiais, salvo tratando-
se de seguro de provas

desportivas, caso em que se aplicam as presentes condi¢cdes gerais com as devidas adaptacdes
previstas para o efeito pelas partes.

5. Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e acidentes de viagdo dolosamente
provocados, o0 seguro ndo garante a

satisfac@o das indemnizacdes devidas pelos respetivos autores e camplices para com o proprietério,
usufrutuério, adquirente com

reserva de propriedade ou locatario em regime de locacdo financeira, nem para com 0s autores ou
cumplices ou paracom os

passageiros transportados que tivessem conhecimento da posse ilegitima do veiculo e de livre
vontade nele fossem transportados.

Clausula 6.2
Exclusdes gerais das Coberturas Facultativas

1. Além das exclusdes previstas no art. 5° ficam também excluidos os:

a) Danos causados intencionalmente pelo Tomador do Seguro, Segurado ou por pessoas por quem
eles sejam civilmente responsaveis;

b) Sinistros em que o veiculo seja conduzido por pessoa que, para tanto, ndo esteja legalmente
habilitada;

c) Sinistros quando o condutor do veiculo seguro recuse submeter-se a testes de alcoolémia ou de
detecdo de substancias estupefacientes ou psicotropicas, bem como quando voluntariamente
abandone o local do acidente de viagdo antes da chegada da autoridade policial, quando esta tenha
sido chamada;

d) Sinistros resultantes de deméncia do condutor do veiculo ou quando este conduza sob a influéncia
do alcool, estupefacientes, outras drogas ou produtos toxicos;

e) Acidentes em caso de suicidio, ou sua tentativa, bem como acidentes ocorridos em resultado de
apostas ou desafios;

f) Danos causados intencional ou involuntariamente pelos proprios ocupantes ou outras pessoas,
com quaisquer objetos que empunhem ou arremessem,;

g) Sinistros ocorridos em servico diferente e de maior risco do que aquele que estiver contratado nas
Condicdes Particulares;
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h) Danos, direta e exclusivamente, provenientes de defeito de construcdo, montagem ou afinacéo,
vicio préprio ou mé conservagdao do veiculo;

i) Danos resultantes de guerra, mobilizacdo, revolucéo, execucdo da Lei marcial ou usurpacgéo de
poder civil ou militar;

J) Lucros cessantes ou perda de beneficios ou resultados advindos ao Tomador do Seguro ou ao
Segurado em virtude de privacdo de uso, gastos de substituicdo ou depreciacdo do veiculo seguro ou
provenientes de depreciacdo, desgaste ou consumo naturais;

k) Sinistros originados pelo veiculo quando néao tiverem sido cumpridas as disposicdes sobre
inspecdo obrigatéria ou outras relativas a homologacgao do veiculo, exceto se for feita prova de que o
sinistro nado foi provocado ou agravado pelo mau estado do veiculo, nem por causa conexa com a
falta de homologacéo.

I) Danos causados ao meio ambiente, designadamente por polui¢cdo ou contaminac¢éo do solo, das
aguas ou da atmosfera.

m) Danos causados ao veiculo seguro durante operagdes de carga e descarga de objetos nele
transportados.

n) Danos causados por excesso ou mau condicionamento de carga, transporte de objetos ou
participacdo em atividades que ponham em risco a estabilidade e dominio do veiculo.

0) Danos ocorridos durante a utilizagdo do veiculo em autédromos ou outros circuitos fechados
vocacionados para a realizagdo de provas de desporto motorizado.

2. Salvo convencdo expressa em contrario, ficam também excluidos as perdas ou danos:

a) Em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegdricos ou de reclamos ou propaganda no
veiculo seguro, quando néo for feita a sua mencao e valorizagado na apdélice;

b) Em aparelhos e instrumentos néo incorporados de origem no veiculo (extras), quando da apolice
ndo constem expressamente discriminados e com a indicag&o do respetivo valor.

c) Ocorridos ou resultantes da circulagdo ou estacionamento do veiculo em areas de acesso restrito,
nomeadamente, aeroportos, salvo conveng¢do em contrario constante nas Condicdes Particulares.

d) Ocorridos ou resultantes da circulacao do veiculo em zonas de acesso vedado ou locais
reconhecidos como inadequados para a circulagdo do veiculo seguro.

e) Ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado no transporte de matérias perigosas,
independentemente de serem causadas por estas, ou por aquele. Consideram-se matérias perigosas,
entre outras definidas na lei, combustiveis, matérias inflamaveis, explosivas ou toxicas. Esta
exclusao, porém, ndo sera invocavel sempre que o veiculo seguro esteja devida e legalmente
autorizado arealizar o transporte de matérias perigosas e se encontre expressamente indicado nas
Condicdes Particulares gque esse risco se encontra garantido.

f) Resultantes de greves, tumultos, distarbios laborais, motins e alteracdes da ordem publica, atos de
vandalismos e ou a¢cdes de pessoas com intencdes maliciosas, atos de terrorismo e/ou sabotagem e
atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por
ocasido destas ocorréncias para salvaguarda de pessoas e bens.

Janeiro 2024 9 Zurich Auto



g) Provocados por inundacdes, desmoronamentos, furacdes e outras convulsdes violentas da
natureza, fendmenos sismicos e meteorolégicos.

h) Em e pelos objetos e mercadorias transportada no veiculo seguro, ainda que sejam propriedade
dos respetivos passageiros.

Clausula 7.2
LimitacOes de Cobertura

1. No ambito da Parte Il - Seguro Facultativo - das presentes condicfes, 0s riscos correspondentes as
alineas a seguir identificadas sdo objeto de limitacdo decorrente da existéncia de capital proprio, tudo
nos termos a seguir consignados:

1.1. As coberturas previstas nas alineas de c) a i), j) e k) ttm como limites de cobertura o valor em
novo ou venal do veiculo seguro,
acrescido do valor correspondente a eventuais extras devidamente identificados na apolice.

1.2. As coberturas previstas nas alineas |) e m), séo limitadas temporalmente em conformidade com o
estabelecido na apdlice. No caso da alinea l), a limitacdo temporal acresce, ainda, uma limitacdo
pecuniéria diaria a acordar entre as partes.

1.3. A cobertura prevista na alinea r) goza de capitais proéprios por risco nos termos em que as partes
venham a acordar.

1.4. As coberturas previstas nas alineas s) e t) apresentam capitais proprios pré-definidos nas
respetivas Condicdes Especiais/Particulares.

Clausula 8.2
Ambito Territorial para as Coberturas Facultativas

1.As coberturas contratadas no ambito do seguro facultativo estéo limitadas ao territorio de Portugal
Continental e das Regides Auténomas da

Madeira e dos Acores e paises membros da Unido Europeia, salvo disposi¢cdo em contrario existente nas
Condicdes Especiais ou Particulares da Apdlice.

Parte IV
Clausulas Comuns ao Seguro Obrigatorio e Facultativo

Clausula 9.2
Célculo do Prémio e Modalidades de Pagamento

1. O método de calculo do prémio tera em consideracao os seguintes fatores de risco: caracteristicas e tipo
de viatura, idade do condutor, carta de condugéo, zona de circulagédo da viatura, bem como a experiéncia de

conducdo e experiéncia do Risco (Bonus/Malus).

Clausula 10.2
Pagamento do Prémio

1. O prémio inicial, ou a primeira fracao deste, é devido na data da celebracéo do contrato.

2. As fracdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fragfes deste
séo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
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Clausula 11.2
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 12.2
Consequéncias da Falta de Pagamento

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, determina a
resolucao automatica do contrato a
partir da data da sua celebracéo.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do
vencimento, impede a prorrogacgéo do
contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do vencimento de:
a) Uma fragc&o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

¢) Um prémio adicional resultante de uma modificacao do contrato fundada num agravamento superveniente
do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificagéo
contratual determina a ineficicia da

alteracéo, subsistindo o contrato com o ambito e nas condi¢cdes que vigoravam antes da pretendida
modificagdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera
resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.

Clausula 13.2
Bonus e Regime de Calculo

E aplicavel a tabela de Bonus Malus anexa as presentes Condicdes Pré-Contratuais.

Clausula 14.2
Montante Minimo do Capital

1. O Capital minimo obrigatorio € o estipulado na legislagdo em vigor.

Clausula 15.2
Montante Maximo do Capital em cada Periodo de Vigéncia do Contrato

A responsabilidade da Zurich é sempre limitada & importancia maxima fixada nas Condi¢fes Particulares da
apolice, seja qual for o nimero de

pessoas lesadas por um sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos ao capital minimo
obrigatério.

Janeiro 2024 11 Zurich Auto



Clausula 16.2
Duracéo do Contrato/Renovacao/Denlncia e Livre Resolucao

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano
prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. Quando o contrato for celebrado por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano, considera-se
sucessivamente renovado por periodos anuais exceto se qualquer das partes denunciar o contrato com 30
dias de antecedéncia minima em relacéo a data da prorrogacédo, ou se o Tomador do Seguro ndo proceder ao
pagamento do prémio.

4.0 contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio
registado.

5. A Zurich n&o pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa relevante para o efeito previsto no nimero
anterior.

6. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

Clausula 17.2
Transmissao do Contrato

Salvo convencao em contrario nas Condi¢des Particulares, o falecimento do tomador do seguro néo faz
caducar o contrato, sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigacdes nos termos da lei.

Clausula 18.2
Alienacéo do Veiculo

1. O contrato de seguro ndo se transmite em caso de alienacao do veiculo, cessando os seus efeitos as 24
horas do préprio dia da alienacao, salvo se for utilizado pelo proprio Tomador do Seguro para segurar novo
veiculo.

2. O Tomador do Seguro avisa a Zurich, por escrito, da alienac&o do veiculo, nas 24 horas seguintes a
mesma, devendo juntar o certificado

provisorio do seguro, o certificado de responsabilidade civil ou o0 aviso-recibo e o certificado internacional de
seguro (“carta verde”).

3. Na falta de cumprimento da obrigag&o de aviso prevista no numero anterior, a Zurich tem direito a uma
indemnizacédo de valor igual ao montante do prémio correspondente ao periodo de tempo que decorre entre 0
momento da alienacao do veiculo e o termo da anuidade do seguro em que esta se verifique, sem prejuizo de
terem cessado os efeitos do contrato, nos termos do disposto no n.° 1.

4. As partes podem limitar a sanc¢do prevista no numero anterior em funcédo do tempo efetivo de duragéo do
incumprimento ai previsto.

5. Na comunicacao da alienagao do veiculo a Zurich, o Tomador do Seguro pode solicitar a suspensao dos
efeitos do contrato, até a substituicdo do veiculo, com prorrogacéo do prazo de validade da apdlice.

6. Nao se dando a substituicdo do veiculo dentro de 120 dias contados da data do pedido de suspensao, ndo
h& lugar a prorrogacéo do prazo, pelo que o contrato considera-se resolvido desde a data do inicio da
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suspensdao, sendo o prémio a devolver pela Zurich, calculado proporcionalmente até ao vencimento do
contrato, salvo convencdo em contrario nos termos legais.

Clausula 19.2
Modo de Efetuar Reclamagdes Mecanismos de Protecdo Juridica e Autoridade de Supervisao

1. As reclamac@es poderao ser efetuadas através de correio eletrénico ou postal para a sede da Companhia.

2. O Segurado podera recorrer aos tribunais comuns e centros de arbitragem, quando aplicaveis, para a
resolugdo de qualquer litigio.

3. A autoridade de supervisdo da atividade seguradora € o Instituto de Seguros de Portugal. (www.isp.pt)

Clausula 20.2
Direito de Regresso

1. Satisfeita a indemnizagéo, a Zurich apenas tem direito de regresso:
a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra os autores e cumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador do acidente, bem como,
subsidiariamente, o condutor do
veiculo objeto de tais crimes que os devesse conhecer e causador do acidente;

c) Contra o condutor, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma taxa de alcoolémia
superior a legalmente admitida, ou acusar consumo de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos;

d) Contra o condutor, se nao estiver legalmente habilitado, ou quando haja abandonado o sinistrado;

e) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de carga decorrente de
deficiéncia de acondicionamento;

f) Contra o incumpridor da obrigacédo de seguro de responsabilidade civil do garagista;

g) Estando o veiculo a guarda de garagista, contra o responsavel civil pelos danos causados pela utilizacao
do veiculo fora do ambito da atividade profissional do garagista; Dezembro 2014 7 Zurich Auto Particulares /
Empresas

h) Estando o veiculo & guarda de garagista, e subsidiariamente ao direito previsto na alinea b), contra a
pessoa responséavel pela guarda cuja
negligéncia tenha ocasionado o crime de furto, roubo ou furto de uso do veiculo causador do acidente;

i) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de utilizacdo ou conducéo de veiculos
gue ndo cumpram as obrigacdes legais de caracter técnico relativamente ao estado e condi¢cbes de
seguranca do veiculo, na medida em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau
funcionamento do veiculo;

J) Em especial relativamente ao previsto na alinea anterior, contra o responsavel pela apresentacéo do
veiculo a inspecao periodica que, na

pendéncia do contrato de seguro, tenha incumprido a obrigacéo de renovacao periddica dessa apresentacao,
na medida em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcionamento do veiculo.
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k) Para além das situacdes previstas nas Condi¢Bes antes mencionadas, subsiste o direito de regresso da
Zurich, contra qualquer pessoa ou entidade, em todos os demais casos em que legalmente esse direito possa
existir.

Clausula 21.2
Regime Relativo a Lei Aplicavel e Lei Proposta

1. As partes podem escolher a lei aplicavel ao presente contrato, quer a totalidade, quer apenas a uma parte
do mesmo, assim como alterar, em qualguer momento, a lei aplicavel, sujeitando o contrato a uma lei
diferente. Todavia, a mesma s6 pode recair sobre leis cuja aplicabilidade

corresponda a um interesse sério ou esteja em conexdo com alguns elementos do contrato de seguro.

2.No entanto, a parte relativa aos seguros obrigatorios rege-se pela lei portuguesa.

3. As disposic¢des imperativas em matéria de contrato de seguro que tutelem interesses publicos,
designadamente de consumidores ou de terceiros, regem imperativamente a situagdo contratual, qualquer

gue seja a lei aplicavel, mesmo quando a sua aplicabilidade resulte de escolha das partes.

4. Ao presente contrato - Solugdo Zurich Auto — é aplicavel a Lei Portuguesa.
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Anexo | — Tabela de Bonus Malus
Sistema de Bonificacdes e Agravamentos por Sinistralidade (Bonus/Malus) utilizado pela Zurich

1. O prémio correspondente as coberturas de:

-Responsabilidade Civil;

-Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Explosédo e Quebra de Vidros;

-Incéndio, Raio e Exploséao;

-Furto ou Roubo e Furto de Uso;

-Autoprotecao (Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Explosdo e Quebra de Vidros);

-Privagéo Temporaria de Uso;

-Perda Total - Resultante de Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Exploséo, Furto ou Roubo e
Furto de Uso.

Seré agravado ou reduzido, de conformidade com as Tabelas Anexas, em fungéo da:

a) Ocorréncia de sinistro que tenha dado lugar ao pagamento de qualquer indemnizacao relativamente a qual
nao possa ser exercido direito de regresso, ou ainda que formalmente possivel, a Zurich ndo o tenha
alcancado;

b) Ocorréncia que dé lugar a constituicdo de uma proviséo para sinistro, desde que a Zurich tenha,
expressamente, aceite a responsabilidade

perante terceiros. Considera-se como sinistro a tentativa ou ato consumado de fraude, desde que
devidamente comprovada.

2. Base de Célculo

Os coeficientes de Bonus / Malus séo diretamente aplicaveis ao prémio comercial base liquido de todos os
sobreprémios e descontos. Quando se verifiquem alteragdes a apolice que deem origem a alteragéo do
prémio comercial, o bonus devera ser sempre corrigido em simultdneo com a modificagdo do prémio. O
regime de bonificagdo da apdlice sera mantido em caso de substituicdo do veiculo seguro por veiculo de
categoria equivalente ou inferior.

3. Escala de Bénus / Malus
O prémio das coberturas de:

-Responsabilidade Civil;

-Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Explosédo e Quebra de Vidros;

-Incéndio, Raio e Exploséo;

-Furto ou Roubo e Furto de Uso;

-Autoprotecao (Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Exploséo e Quebra de Vidros);

-Privacado Temporaria de Uso;

-Perda Total - Resultante de Choque, Colisdo, Capotamento, Incéndio, Raio e Exploséo, Furto ou Roubo e
Furto de Uso.

Seré ajustado relativamente a cada anuidade em fung&o da escala a seguir indicada, de acordo com a
experiéncia de sinistralidade da apolice.

Aos contratos novos, salvo experiéncia anterior de sinistralidade registada em Certificado de Tarifacdo ou no
Ficheiro Nacional de Matriculas, sera aplicado o escaldo O (zero) da Escala de Bonus /Malus.
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3.1 Escala de Bonus / Malus — Linhas de Negdcio Particulares

[ Anos sem N.? Sinistros na Ultima Anuidade / Coeficiente Bonus - )
sinistros | Escaldo Coeficiente _ Malus
- = 0 1 2 3 74 5 . >%
14- 5,000 0,800 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Casoa caso
13- . 5000 0,800 . 5,000 . 5,000 : 5,000 : 5,000 5,000 : Caso a caso
12- 1 5,000 0,800 '5,04::0":' 5,000 | 5,000 : 5,000 | 5,000 : Caso a caso
11- 5,000 | 0,800 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso acaso
10- 5,000 0,800 ; 5,000 5,000 ; 5,000 j 5,000 | 5,000 | Caso a caso
5,000 0,800 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso a caso
5,000 0,800 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso a caso

g-

8- 15,000

7- 5,000 0,800 : 5,000 : 5,000 : 5,000 : 5,000 : 5,000 : Caso a caso
6- 5,000 | 0,800 | 5,000 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 - Caso a caso
5- 5,000 | 0,800 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso a caso
4- 2,000 10,800 | 5,000 ! 5,000 !5,000 }5,000 ! 5,000 !Casoacaso
3- 1,500 | 0,800 | 2,000 ; 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso a caso
2- 1,350 | 0,800 | 1,500 | 2,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | Caso a caso
1- - 1,150 70,800 1,350 1. 5[}[} - 2,000 5,000 : 5,000 fCaso acaso
0 7 1,000 0800 1,150 1,350 1,500 5,000 5,000 | Caso a caso
1

2

3

4

5

6

7

8

9

0,800 | 0,700 | 1,000 | 1,150 | 1,500 | 2,000 | 5,000 | Caso a caso

0,700 10,675 | 0,800 ! 1,000 |
0,675 0,650 ! 0,800 ! 1,000 1,350 ! 1,500 2,000 Casoacasnl

1
1,350 11,5001 2,000 Casoacasn
1
0,650 0,625 | 0,800 | 1,000 | 1,350 | 1,500 | 2,000 | Caso a caso
1
1
1

0,625 - 0,600 - 0,700 - 1,000 :
0,600 0,575 0,700 : 0,800 |
0,575 | 0,550 | 0,675 | 0,800

,350 - 1,500 * 2,000 : Caso a caso
,150 11,500 ; 2,000 ECasn acaso
,150 | 1,350 | 1,500 | Caso a caso

EIWINID OO R N[O U BIWIN = O]

0,550 10,525 10,65010,8001 1,150 1 1,350 i 1,500 i Caso a caso
0,525 0,500 | 0,625 10,700 11,000 | 1,150 | 1,350 | Caso a casn
10 0,500 | 0,475 0,600 | 0,700 | 1,000 | 1,150 | 1,350 | Caso a caso
11 - 0475 0450 0,575:0,700 - 1,000 : 1,150 - 1,350 : Caso a caso
12 0450 0425 0,550 0,675 0,800 ' 1,000 : 1,150 : Caso a caso
) 13 0,425 0,400 | 0,525 | 0,650 | 0,800 | 1,000 | 1,150 | Caso a caso
L 14 0,400 10,400 i 0,500 i 0,600 i 0,800 i 1,000 i 1,150 i Caso a caso )
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3.2 Escala de Bonus / Malus — Linhas de Neg6cio Empresas

" Anos sem sinistros = L. N.” Sinistros na Ultima Anuidade / Coeficiente Bonus - Malus )
Escalao @ Coeficiente W ——e
0 1 2 3 =24

i 10- 1 5000 [ 5000 | 5000 | 5000 [ 5000 | Casoacaso

5,000 4,000 5,000 S 5,000 A—_E',Tjﬁﬂ___ Cas0 a caso

4000 © 3,000 : 5000 : 5000 | 5000 & Casoacaso

3,000 © 2300 © 5000 . 5000 © 5000 : Casoacaso

2300 & 1,900 | 2,300 : 3,000 | 4000 : Casoacaso

1,000 1,600 2300 | 3,000 | 4,000 | Casoacaso

1,600 1,400 2,300 | ) "3",[5{5'0" " ""'Z',T)'ﬁ'ﬁ""é Caso a caso

1,400 1,200 1,900 | T 2300 _'_E',Tjﬁﬂ___i Cas0 a caso

1,200 1,100 1,600 "2.300 | 3000 Cas0 a caso

1,100 1,000 : 1,400 : 1,900 | 2300 & Casoacaso

0 1,000 ¢ 0900 1,200 . 1,600 © 2300 : Casoacaso
1 0,900 ¢ 0800 : 1,100 T 1,400 ?__T,_EJ"EI'E_J__% Caso a caso
2 0,800 0,750 1,000 | 1,200 T 1,600 | Casoacaso
3 0,750 0,700 0,900 | ) HIH,EOHDH " __T,EE!E__E Caso a caso
4 0,700 0.6/5 0,900 | "1.200 __T,T-jﬁﬂ___i Caso a caso
5 0,675 0,650 0,800 “1.100 | 1,400 Caso a caso
6 0650 : 0625 : 0,800 : 1,100 | 1,400 & Casoacaso
7 0625 . 0600 : 0,750 . 1,000 [ 1,200 : Casoacaso
8 0600 : 0575 1 0,750 : 1,000 | 1,200 : Casoacaso
9 0,575 0,550 0,700 | " '0,800 ' 1200 | Casoacaso
10 0,550 0,525 0,675 10900 T71,7000 T Casoacaso
11 11 1 0525 0,500 0650 | 0800 [ 1,100 | Casoacaso
12 12| 0,500 0,500 0,625 | 0,800 | 1,000 | Casoacaso
13 13+ 0500 0500 : 0600 @ 0800 : 1000 '@ Casoacaso

| 14 BV 0,500 © 0500 : 0525 : 0800 :© 1000 : Casoacaso |

Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 980 420 636 Morada: R. Barata Salgueiro, 41, 1269-058 Lisboa, sucursal da Zurich Insurance Europe AG,
Sociedade Registada na Alemanha Sede: Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt am Main, Alemanha Capital Social Autorizado: 125.000.000,00 Euros Capital Social Realizado: 8.158.160,00 Euros
Tel: 213133100 ¥ Fax: 213133111 {®) 936 869 078® www.zurich.com.pt zurichhelppointportugal@zurich.com Area de Cliente: Z41LJ

0 Chamada para rede fixa nacional @ Chamada para rede movel nacional

Apoio ao Cliente 24h / 7 dias por semana: 213 816 780 Chamada para rede fixa nacional / 707 200 160 Custo por minuto (IVA incluido) de 0,16€ (mével) / 0,11€ (fixo)
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