¢ ZURICH

Regulamento da Campanha Promocional Zurich4You e PPR

A Campanha PPR, doravante “Campanha” é promovida pela Zurich — Companhia de Seguros Vida, S.A. com
o NIPC 503 583 456, com sede na Rua Barata Salgueiro 41, 1269-058, Lisboa (doravante também
designada por “Promotora” ou “Zurich”).

1. AMBITO E DURACAO

1.1. A Campanha é uma ac¢ao promovida pela Zurich — Companhia de Seguros Vida, S.A., através da marca
Zurich, que tem como objetivo incentivar a adeséo aos servicos digitais da Zurich, bem como promover
a subscricao ou a realizagdo de entregas suplementares em produtos PPR elegiveis através deste
canal digital, e premiar os clientes que cumpram os requisitos de participag¢ao previstos no presente
Regulamento.

1.2. A Campanha destina-se a clientes singulares, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos,
residentes em Portugal Continental e Regides Autdbnomas dos Agores e da Madeira, que, a data de
inicio da Campanha, ndo se encontrem registados na aplicacdo Zurich4You e que tenham autorizado a
rececado de comunicagdes por correio eletrénico da Zurich.

1.3. A Campanha decorrera entre as 10h00 do dia 1 de novembro de 2026 e as 23:59h do dia 31 de
dezembro de 2026 (hora de Portugal Continental), inclusive. Apenas serdo consideradas vélidas as
participacdes que cumpram os requisitos previstos no presente Regulamento durante este periodo.

1.4. Nao serdo consideradas as participacdes de colaboradores da Promotora ou de empresas e/ou
pessoas relacionadas profissionalmente com esta Campanha, assim como as suas familias.

2. PARTICIPACAO

2.1. A presente Campanha tem como objetivo promover a utilizacdo dos servigos digitais da Zurich,
proporcionando aos clientes uma forma mais simples, cémoda e acessivel de gerir as suas apdlices
através do Zurich4You, bem como promover a subscri¢ao ou a realizagao de entregas suplementares
em produtos PPR elegiveis da Zurich através deste canal digital.

2.2. Para participarem, os clientes deverdo seguir as instru¢cdes constantes da comunicacao enviada pela
Zurich e cumprir as condi¢Oes de participagao previstas no presente Regulamento.

2.3. Cada cliente podera participar uma Unica vez e tera direito, no maximo, a 1 (um) brinde,
independentemente do numero de subscricdes ou entregas suplementares elegiveis que efetue
durante o periodo da Campanha.

2.4. Para participar, os clientes deverao, cumulativamente, durante o periodo definido no ponto 1.3:
a) Tornar-se Cliente Digital durante o periodo da campanha através de registo e ativacio no portal
Zurich4You;
b) Subscrever um Zurich PPR Futuro ou Zurich Unit Linked PPR, ou efetuar uma entrega suplementar
num destes produtos, através do portal Zurich4You, em ambos os casos pelo valor minimo de 1.000€.

2.5. Apenas serdo consideradas validas as participacdes que cumpram todos os requisitos previstos no

presente Regulamento e que sejam validadas pela Zurich quanto as respetivas condi¢cdes de
elegibilidade.
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2.6. A atribuicdo do brinde encontra-se sujeita a disponibilidade de stock existente, nos termos previstos
na seccéo 3 do presente Regulamento.

2.7. A presente Campanha ndo consubstancia um jogo de fortuna ou azar, nos termos da legislacao
aplicavel.

3. BRINDE

3.1. O brinde consiste em 1 (um) Hoodie Zurich, de tamanho tnico L, por participante elegivel.

3.2. A atribuicdo dos brindes esta limitada ao stock existente (40 hoodies). Caso o stock se esgote
durante o periodo da Campanha, ndo serao atribuidos brindes adicionais, ndo ficando a Zurich
obrigada a proceder a aquisi¢cdo, producéo, reposicao ou substituicdo dos mesmos.

3.3. O cumprimento das condi¢cdes de participacao previstas no presente Regulamento ndo garante a
atribuicao do brinde caso, no momento da validagéo da participacgéo, o stock disponivel se encontre
esgotado.

3.4. O brinde é pessoal e intransmissivel e ndo podera ser convertido em dinheiro, trocado ou substituido
por outro bem ou servico.

3.5. Ainformacao detalhada relativa a entrega do brinde serd comunicada aos participantes elegiveis apos
a validacao da respetiva participacéao.

3.6. O brinde a atribuir é livre de qualquer bénus ou encargo para o contemplado, ficando todos os seus
custos a cargo da Promotora desta Campanha.

4. VERIFICACAO DE ELEGIBILIDADE E ENTREGA DO BRINDE

4.1. No final da Campanha, a Zurich verificard o cumprimento das condicdes de participacao e de
elegibilidade previstas no presente Regulamento, nomeadamente se o cliente se tornou Cliente Digital
durante o periodo da Campanha e subscreveu um Zurich PPR Futuro ou Zurich Unit Linked PPR, ou
efetuou uma entrega suplementar num destes produtos, através do portal Zurich4You, em ambos os
casos pelo valor minimo de 1.000 €.

4.2. Aos participantes que cumpram cumulativamente todos os requisitos sera atribuido 1 (um) Hoodie
Zurich, tamanho L, desde que exista stock disponivel no momento da validagcédo da respetiva
participacao.

4.3. Os participantes reconhecem que a atribuicdo do brinde esta limitada ao stock existente e que o
cumprimento das condi¢cdes de participagao nao garante, por si s6, o direito a sua atribuigao.

4.4, No final da Campanha, a Zurich identificara os participantes que tenham cumprido integralmente os
requisitos de participagao, sendo atribuidos os brindes por ordem cronolégica em que os participantes
cumpram integralmente os requisitos de participacao, até ao esgotamento do stock disponivel.

4.5, Uma vez esgotado o stock destinado a Campanha, os participantes que posteriormente cumpram as
condigdes previstas no presente Regulamento nao terdo direito a atribuicao do brinde.

4.6. Para efeitos de envio do brinde, a Zurich utilizard o nome, a morada e o contacto telefénico constantes
da ficha de cliente, ndo sendo necessario qualquer contacto prévio com o participante para
confirmacao desses dados.

4.7. O brinde seré enviado para a morada constante da ficha de cliente a data da validacao da participacao.
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4.8. A Zurich ndo se responsabiliza pelo extravio ou impossibilidade de entrega do brinde quando tal
resulte de dados incorretos, incompletos ou desatualizados constantes da ficha de cliente.

4.9. O brinde e a respetiva atribuicdo encontram-se sujeitos aos procedimentos e obrigacdes legalmente
aplicaveis.

4.10. A atribuicao do brinde depende da efetiva concretizacdo e manuteng¢ao da operagao elegivel,
reservando-se a Zurich o direito de néo atribuir ou de cancelar a atribuicdo do brinde caso a subscricao
ou entrega suplementar seja anulada, revertida ou ndo produza efeitos.

5. COMUNICACAO

5.1. A Campanha serd comunicada por correio eletrénico aos clientes Zurich abrangidos pela iniciativa e
que tenham autorizado a rececao deste tipo de comunicacao.

5.2. A Zurich nao se responsabiliza pela ndo rececdo da comunicacao relativa a Campanha enviada por
correio eletrénico quando esta resulte de dados de contacto incorretos ou desatualizados, falhas
técnicas, filtros de correio eletrénico ou outras circunstancias alheias ao seu controlo.

6. PROTECAO DE DADOS

6.1. Os dados pessoais dos participantes tratados no ambito da presente Campanha serao utilizados pela
Zurich em conformidade com a legislacao aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais,
nomeadamente o Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril ("RGPD"), e demais legislacdo nacional
aplicavel, exclusivamente para efeitos de gestdo da Campanha, validacdo das participacoes,
verificagao dos requisitos de elegibilidade, confirmagao do cumprimento das condigdes de
participacao, atribuicao e entrega dos brindes, bem como para o cumprimento das obrigacdes legais e
regulamentares associadas a Campanha.

6.2. Para efeitos de atribuicao e entrega dos brindes, a Zurich utilizarad os dados pessoais dos participantes
elegiveis ja constantes da respetiva ficha de cliente, nomeadamente o nome, a morada e o contacto
telefénico. Sempre que necessario para a entrega dos brindes, esses dados poderdo ser comunicados
as entidades responsaveis pela respetiva expedi¢cao ou entrega, no estrito cumprimento da legislacao
aplicavel em matéria de protecado de dados pessoais.

6.3. Os dados pessoais tratados no ambito da presente Campanha serao conservados durante o periodo
necessario a gestao da Campanha, validacao das participacdes e dos requisitos de elegibilidade,
atribuicao e entrega dos brindes e cumprimento das obriga¢des legais aplicaveis ou exercicio e defesa
de direitos em processo judicial, sem prejuizo dos prazos de conservacao aplicaveis aos dados
pessoais ja tratados pela Zurich no ambito da relacdo contratual com o cliente.

6.4. Os dados pessoais dos participantes nao serao utilizados para finalidades diferentes das previstas no
presente Regulamento, salvo quando tal resulte de obrigacao legal ou mediante consentimento prévio,
especifico, livre e informado do respetivo titular.

6.5. Nos termos da legislacado aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais, 0s participantes
poderao exercer os seus direitos de acesso, retificagao, apagamento, limitagcdo do tratamento,
oposicao ao tratamento e portabilidade dos dados, relativamente aos dados pessoais tratados no
ambito da presente Campanha.

6.6. Para o exercicio dos direitos mencionados no ponto anterior, os participantes, titulares dos dados
pessoais, deverdo entrar em contacto com a Zurich através dos seguintes canais de atendimento:
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DPO@zurich.com, Rua Barata Salgueiro, n.° 41, 1269-058 Lisboa, ao cuidado do Encarregado da
Protecao de Dados (DPO) ou 21 38 16 780.

6.7. Caso o titular de dados pessoais entenda que o tratamento dos seus dados nao esta a ser realizado de
forma legitima, podera apresentar uma reclamacéao junto da Comissado Nacional de Protecdo de Dados
através do sitio da internet www.cnpd.pt ou para a morada Av. D. Carlos I, 134, 1.°, 1200-651 Lisboa.

7. CONDICOES GERAIS

7.1. A Zurich reserva-se o direito de excluir da Campanha, sem necessidade de aviso prévio, qualquer
participante que:
a) Nao cumpra as condicdes de participagao ou os requisitos de elegibilidade previstos no presente
Regulamento;
b) Utilize meios fraudulentos ou quaisquer procedimentos suscetiveis de alterar ou comprometer o
regular funcionamento da Campanha;
c) Preste informacoes falsas, inexatas ou incompletas no ambito da sua participacgao;
d) Adote comportamentos contrarios a lei, ao presente Regulamento ou suscetiveis de prejudicar a
integridade e a transparéncia da Campanha.

7.2. Em caso de participacao fraudulenta ou de incumprimento do presente Regulamento, a Zurich reserva-
se o direito de excluir o participante da Campanha, cancelar a atribuicao do respetivo brinde e adotar
as medidas que considere adequadas para salvaguardar a integridade, a transparéncia e o regular
funcionamento da Campanha.

7.3. Qualquer situagao nao prevista no presente Regulamento sera resolvida pela Zurich de acordo com o
espirito subjacente ao mesmo, reservando-se esta o direito de alterar, suspender, cancelar ou
prolongar a Campanha, por motivos devidamente justificados.

7.4. A Zurich nao serd responsavel por falhas técnicas, informaticas, de comunicacdes eletrénicas ou por

quaisquer outros fatores alheios a sua vontade que possam impedir ou afetar a participacao na
Campanha.

7.5. A Promotora reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a Campanha por motivos de forca
maior ou quando circunstancias excecionais o justifiquem, comprometendo-se a divulgar essa
alteracado pelos meios considerados adequados.

7.6. A existéncia de stock constitui condicdo para a atribuicdo do brinde. O esgotamento do stock durante

o periodo da Campanha nao confere aos participantes o direito a atribuicao posterior do brinde, a
qualquer compensacao, substituicao por outro bem ou pagamento do respetivo valor em numerario.

8. ACEITACAO DAS CONDICOES

8.1. A adesao a Campanha implica a aceitagao integral e sem reservas do presente Regulamento.

8.2. Os participantes sdo responséveis pela veracidade das informacdes fornecidas no ambito da
participacao e pelo cumprimento das condi¢des previstas no presente Regulamento.

9. INFORMACOES E RECLAMACOES
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Quaisquer pedidos de informacao, reclamacdes ou esclarecimentos adicionais relacionados com a presente
Campanha deverao ser enviados para o endereco de correio eletréonico geral@zurich.com .

10. LEGISLACAO APLICAVEL

10.1. A presente Campanha rege-se pela legislacdo portuguesa.

10.2. Qualquer litigio emergente da interpretagao, aplicagao ou execucao do presente Regulamento sera
regulado pela lei portuguesa e sera dirimido pelo Tribunal de Comarca de Lisboa, com expressa
renuncia a qualquer outro.

Lisboa, 1 de Outubro de 2026
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