¢ ZURICH

L) il glaall At
ST g 3 il JUSt S AR

pgd o cliaolucal cila glaal) 03¢y lay g iy Jlall jhd 38 ja dali A5 U8 (1 (galllan Cad Ay gaud Bala (ad 585 (S 9 (i) JUS S 4885 Jgn Aalh cilaglia Aiieaal 138 el oy

kel 13y dagh

LA 13 £l Jea ugta 1B MAT) (e oSal a atieall 13 Bp) jiy dlaali

dale claglaa

iy okl s gall ¢ jall Alall (Jlall jhad 58 5a g cqal JIl Gl 404 26777 c.pma 1) siall Jlall el S e g 8 eaial Ca JU g8 58 f s ) 0l 38,5 ol sie 5
helppoint.qa@zurich.com : s SN x5l «<+97444286322 gl

GRS s il JIS S 484 isall )

di (B Al laasl Lm0 (g0 plaie (un )l LSy Jlall jlad S g olati A 8 (e Al o Jlall Hlad 35S g g 0 el oY JU 50l 550 205503 il 38,80 Ayl Zgall
okl

222352022 55 6 il 138 38 gy 58

fiiall 18 g e

il g g

(") el QY JU Bl S g s Al e Gn padl) G sall e i ARy S8 e (sl e Ales it b (S Oail) DS S AR

ol g 5

Alarll 35D Joi of ony 283N A B0 YA et (i el e Asiaalil) Adarill i apa) e st o Aaliine cpualt Ll Galld dles it b (S5 5 () SIS S 383

iy (gl g et A 4850 G | paladll (i pal) e ALaLaN Al el i Gl ) e Aipelill

saiell dalgd) L jall g cland)

Ba3ne Atte ) 5 (g3 o _phadll (i) o cnelill culd e ) ¢ saling 003 23s 595 18 0 pb el 5l i () o Saall danadia IS5 Gl JIS5 S A8

Lo s 3 3l AE )5 el sae (e o gllal) JJatiall aelil) Jad e ol G Aad s Cilaliady ol (alall il @l s 5 Cog

A Al Blaaill (5 sie s Ay hall g 3 SIS 5 e gl Gl A Aba i L i 5 AN il sbeall 5 Bhadl bl g Aaall g Guiall s el (s Ll e el Galaldl el Jand Claa) S5

_QJ\T.\:\A\?S

5 JS pphaall (o pall e ALl yinalil) Adaaill ol (la udl e Ayl Aarill peas dxal ye U 5 smy callal) Aallee J L) die o gllnal) alaiial) (el Jand o gy ) 903 355 Co gas

Aanyall 03gd A dly Galal (el Jand 0 By < g

6 sinna 53y 3 < A 1) el aid oy S 8 gl) 1D 8 gy J gl A pialil Alatil) (5 gasll 5 gan) g UM U8 5le |y e RS sl g (5 K3 S 3 Ayinalil Adaal) (5 gia 5 ) Sl

A& e 2 paes Atinalil) kel (5 sinn G GliSa Y Anaalil) Adasil)

ARS8 e plei) J8 g gl 8 Adatiall el T Ll < (1) Ll Sl e g5 g A8 Gl) g s g (5 (B Akt Aa ARF S () S )

oAl e ALaLal) Agpeldl) Aardl) i gl el e Al 3 a3 calllae J sl Al (5 b A58 6 WSIL Lad B ()5S0 5 el a8 peadidBla o ol 488 50 e o) (S

AR s A58 o olaal) Apiaalil) Apdaadl) glia wbxi Cogun jladl)

ol e ALl Al Aardll 5l ) e Ainalil 8 okl peies Cogess A58 e Gakaal) 5 3al) e Al Alardl) dlie adad Cgus Alall 53 sball e 4l (paall a5 xie

el ad o B slall e 4l e sall Ay yuladldl

10l L e

Aidlal) Adaril g5l (g ce 58 G e LAY AR La s

AR5 038 i sy Ainalill Alarilly A sadial) Gl yudl £ 53 (e g 55 sl lian @l e dleaisiin 513 e shia Lilie 0835 1ol ped) o Auiaalal) Al

Ahaailly A padiall (G puall IS 8 L) B paladl) (al aY1 (e Lo 55 340 (e (sh lma @il e dladli o513 Lo s Lilie 2835 1 ol (g2 jal) o ALaLll Actualsl) Adassl) 2
A o3 g Aiaalill

elay 5 i) Ala sl 5 yidl) oy gy oy ) lllnall umds ol sl 485 5l Jsan 3 cpmall Bl ey g )5 (g Lo sy 90 L Ailaiy) Al 5 5 53 ) Aidlil] Adaaill e 53 iy

ol gl 5 ) (e Lasy 30 Baad slall 28 e

sl A8KE () g0 AN Ul Sl Ainalal) Adasil) e e il IS Jady

& sb die Ayl Alaral) fag 1(A88 ) e o laa) a3 3 Al Alardll ¢ 55 ) ol ) JURSU yudadd) (i el o duinalill Adaitl) gl JULSU (il juad) o Auinalill daisl) g
3 Al dale S (6 AY) @Sl ailag Lo ) (Seel 5¥ 53 15,000 dhaes bl Al Al (5 sinsan (35 .19 Mo 2o Gy 53 psll (B (g 51 aalad Jabal
il J<0 gaa) 5 ddUas 5 Jlaki

ksl o Jlial) o3 ) aaitall ) (6 AY) Bleally Alilay Lo ) (S 5el Y 535,000 dlse @i o gas A sall Blall e 4l aall 385 Alls 18 s o Auialal) Adaisl) 2
bl G glaliall sale ) iy laafs Jliad) adlSs

A sadiall Ja g il 5 L sall il ya g ALASH Jaealdill o J gemnll (IS5 0 Gl SIS S A8 5 plSal 5 dag 301 B (o

) B Aalie) 8 o Aaly 3o ol cilpliii

A sl B el s (3 e oda iy Ay ey Aallbae gl qdy (b i Ulead 3 st ) ol o S Al llUaall ol 288 ) oSl g da s i (paual

S 8 A8 S alSal s da gy A e (a gaaiall 2 el iy pai e Al o iy 5 PEla ol 1Y) o

it sl g sall Ay 9a¥1 ol Joasl aladiad ¢ s sl lad) sl StV A1 ALY S a3 AS i) s e Y1 el e ed) Alladd) JUayl 8 3ad sl 8 sk Jad o 1Y) e
PETCPW]



Sl dasiall e ghaall ) 1ol A8 s sansall e VERAYY (mny (ool Gy 30y TS sy i ) Sy g (L ALl e LYY 3 g ) L)

Tiial) Baa

A gl 330 Jl sk @bl Aistie Gaalill Lol ) 5S5 385 0 Algd 2ie jral ol &au 69 sliadl e Al (e sl ee 0585 o s A 3555 (G 385 1 Baa sl &5 of s

o ) pym

POV UG 5 W PV -\ PV PPV S

oyt\l\.hl.uéi

) el 5 Rl (50 AR SN e cLgBlaniul g )5 (he La sy 90 DAyl Jand Fads Sl oy ol 13) Uil A gl s Ay yhay W (il Balodl maan Jls ) o
GlalUaal)

Adlad) Sl slaall anid = 33 ol Jualaill IR (e Lz Jaal 5l }i <benefit.claims@zurich.com @))SSXW 2ol e Wila) je Sy A8l o2 an s 4 o Aalllaal) Al &
e 5 0 A A E ) s sbds o) Akl adie o ag ] Aadia e

Ak Glia g G HERY ¢ pmdl) slall el Gesall e Gl of i/ 5 3Lad) el e sally Aalal) dglall cBlad) A5y ) liag

Aaalal) Akl & ) gal) daal yal)

il Ltee Sa l il (ya 2SBL (5 5 50 IS ol Aualal) Ayl duhaadl) Cunat g danl ja ) liag

sy g

30 eIy Uad) JUS) ) g s JalSIL Lemda o5 (paals Tl (6N ol il e peandl g ol Ralal) 285 ) ilaiivne a3l (o Lo ss 30 IO el alal) 235 5 ola) 3 el
L Joal i) i @l Aalal) 285 gl Clatione o) U8 ol Balal) 385 ) ola) Lo iy ] dndin Lo Aalel) o gleall 8 Aaliall Jualitl) alasinls Ll assle) 5 485 50 & s o
?éﬁ\ U'b 3).\13 Y @Jﬁj @il ‘3\ LI Jila

hls (25a5) 1997 Aind e sl il (A 8laad) (o Gualil) () 8 om0 5L 5 530 Glo gl T (8 Conalil (3085 el il 5o i s (8 A8 e (B A8 (o8 )5
Gile e gy ol 5l ol fae o 790 G Jomy Tadaa @y o s gali sl 138 o s 053] o3 (521 Cppalill 3y el iy g2 (5 52 (8 66 pusma gy 525 ol 1) (il 4355
a8 s ger )5 )

5984 Al iiCay i

Lagd o3 5 oly Talad) (5 Sl Aallne Alee (pe A Lia allas o iy aiiead) 138 e 3830 5l Juai¥) Jaealds alasial Uine Joal 53 o ciiall 138 Jsn (5 585 s ) u_\a.\;\ 13)
s YN L g o Jlualli JS A

td) el Aalall (o oSl Alla) Liagl @l 3oy clilatal e Lual y (S5 A1 13)

kb Tyl A

).Lé ‘:1.3_5.\” 22989 .«.u= ceanl) QL:JLLA :Luui cnh)d Jll ‘).L\E )S)A h\]cui :LL:)A

+9744956888 il &

compliance@cdrs.org s xSy a

Gla gl Jl (A Adlal) ciladdl) aldaa aal gali

Aldaall pual dandl linca (5 5805wl Ja ge o il 3l B aat Ganadia eali jall 138 e Cagf il (8 Alall cilaadll alldae el el g () Lty st (S Y (3 (5 S Alla) (Say
Basiall ASladll 3 A

ool @l alall liied) ) legas 5 anas sl elaf g L Sl a3 ) o L) ol peiiall dagDle 5l dapaiy dalaiall (5 5lQall ALl clanal allae el el o sy ¥

1ot el omels Juasyl

Ol Casl i (3 Al cleaall alldae el s

Ole sl i i il 295y JpeS s ol il S

+441624686500 il A8

ombudsman@iomoft.gov.im s Sy & )

WWW.GOV.IM/oft 15 5Ty a8 sall

s cd 5 AT cilaglra

IS il Gany allall ie Lal 658 i) 5 ¢S 5 5 il QIS5 58 385 alSal s dag 58 (panm 355 i 5 el o g i JalS ) 138 ) il shell atise 852 ) 5l il sleal)
el J s Adlia) il sl www.zUrich.ae (55 S Lind e (8 5355l Aalal) dpaddl) clalial) ae o) JEYL (patidl)

Al Y JU 5l ) g s 3 (s olad el s @ JU sl 8l g 5 )

o Al laaal) L U (e Aadaie s (o sl Uil (8 2008 Aind Gl (518 o gy JalSIL Al o i Y U 50 S5 ) 0
A 5l SO Aland i (0 65 a3 8 Aigall g Aaladl) 5,10V wiati AS 5 o el 5 e Casf il

i 8 duad el slall e cpnalil) S Al (el 4885 Lala (o 523) 1997 Aiad (e Cagl QT 8 8Lad) e el (pi) 8 pancas

e 790 S Jaa Ay o8 M1ty g 438 225 ) Sl Lgalal 5L el e sad) e ol 38 588 p0ke pae Alla 3 asly (e
Conendl) 488 gl) SOl el Y

Lol 8 AL clend) B U8 (e Baad s glaall s Hleia) g slall e Gaelil) cilaiie el (2 JU a8 01 Ry y 53 ) paS

) ) = 20126 Jimasi ) o s o sl i (8 Alass

rilel a8 Ailay el (53 582 2 ol (sl cle il i euke g0 (Jlae DU e il QT pane sy Fa sy tanall Leiia

www.zurichinternational.com +441624662038 -S4l +441624662266 :—ulell &, @ Z U Rl C H )

MSP13962 (722988001) (07/22) CMS



